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Contract de servicii mentenanta copiatoare si faxuri

Preambul

in temeiul Legii Nr. 98/2016 din 19 mai 2016 privind achizitiile publice cu modificarile si
completarile ulterioare si a Hotaréarii de Guvern Nr. 395/2016 din 2 iunie 2016 pentru aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publici/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu
modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract.

1. Partile

COMPLEXUL MULTIFUNCTIONAL CARAIMAN, cu sediu in Bucuresti, Sector 1, Str.
Caraiman, nr. 33A, telefon/fax 021/2244122, cod fiscal 23410107, Cont Iban
RO17TREZ70124660271 XXXXX, deschis la Trezoreria Sector 1, reprezentata prin Director
General Mariana Mateeas, in calitate de achizitor, pe de o parte

si

S.C. SMART IT SHOP AND SERVICE SRL S.R.L., cu sediul in BUCURESTI, B-dul
Ghencea Nr.79, inregistrata la Oficiul National al Registrului Comertului cu nr.
1/40/12469/2012, CUI RO26628565, cont IBAN ROO6TREZ7065069XXX014621, deschis la
Trezoreria SECTOR 6, si/sau in contul IBAN RO32 BACX 0000 0008 1685 1000, deschis la
UNICREDIT sucursala OBOR, prin reprezentant legal DI. CHILARGI ADRIAN, in calitate
de director, denumit in prezentul contract, prestator

2. Definifii

2.1 - In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b.achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. preful contractului - preful platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitafi a caror prestare fac obiect al contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse
in anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

f. forfa majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativa.
Nu este considerat for{d majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
J- 2i - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
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3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daci nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze servicii de mentenanta copiatoare si faxuri cu personal
autorizat in perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract.

4.2. - Ritmicitatea serviciilor: lunar si la solicitarea personalului intern al beneficiarului.
Nerespectarea prevederilor legale in derularea contractului duce la nulitatea acestuia.

4.3 - Achizitorul se obliga s plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

5. Preful contractului

5.1 Pentru serviciile stipulate la petul. 4.1

5.2 - Preful pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de 990
lei fara TVA/luna x 7 luni = 6.930 lei fara TVA la care se adauga TVA in valoare de 1.316,70
lei, valoarea totala a contractului fiind de 8.246,70 lei cu TVA.

6. Durata contractului

6.1 - Prezentul contract intrd in vigoare la data semnarii acestuia de citre ambele parti
contractante si este valabil pana la data de 31.12.2021.

6.2 - Durata prezentului contract poate fi prelungita, prin act aditional, semnat de ambele parti,
in conformitate cu prevederile legale in vigoare la data incheierii acestuia conform art. 165 din
Hotararea nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru.

7. Executarea contractului
7.1 - Executarea contractului incepe de la data semnarii de catre ambele parti.

8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt:
a) acte adifionale, daci exista;
b) caietul de sarcini;
¢) propunerea tehnica
d) detaliu achizitie directa atribuita nr. DA

9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si sau performantele prezentate
in propunerea tehnicé, anexi la contract.

9.2-Prestatorul va informa si solicita achizitorului sa fie create conditiile necesare pentru
indeplinirea sarcinilor ce revin din prezentul contract.

9.3- Prestatorul se obligi sa presteze serviciile pe perioada derularii contactului.

9.4- Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oriciror:

i) reclamatii §i actiuni in justifie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate
intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele,
instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, $i
ii)daune-interese, costuri, taxe §i cheltuieli de orice natura, aferente, cu excepfia situatiei in
care o astfel de incalcare rezulti din respectarea caietului de sarcini intocmit de citre achizitor.



9.5- Prestatorul se obliga si desfasoare urmatoarele operatiuni pentru:
Imprimantele multifunctionale:

- Curatare sistem scanare , dadf ( adf) .

- Gresare angrenaj tragere hartie ( folosire substanta regenerare cauciuc )
- Curatare toner rezidual

- Calibrare imagine (daca este cazul).

- Curatare din meniul de service a unitatii de imagine .

- Curatare rezervor toner (folosire aer comprimat )

- Curatare sticla scanare

- Curatare ghidaje ADF/DADF

Faxuri:

- Curatare angrenaj hartie.

- Curatare lamela taiere.

- Golire memorie faxuri stocate (daca este cazul)

9.6- Prestatorul are urmatoarele obligatii:

- sa foloseasca materiale noi, nefolosite si de ultima generatie care sa fie compatibile cu
echipamentele periferice detinute

- sa puna la dispozitia beneficiarului, o copie a procesului de verificare, constatare, revizie ori
de cate ori este necesar

- sa puna la dispozitia beneficiarului impreuna cu factura fiscala si o copie/centralizator cu
lucrarile efectuate, contrasemnat de un reprezentant al beneficiarului din cadrul Serviciului
Administrativ (corelarea cu procesele verbale de constatare, revizie, verificare)

- in cazul unor defectiuni, beneficiarul va informa prestatorul in vederea constatarii cauzelor
care le-a produs. In cazul in care prestatorul constata ca este necesar inlocuirea unor piese,
acesta va formula un deviz oferta care sa cuprinda pretul pieselor. Acestea trebuie sa fie noi,
neuzate/nefolosite si care sa fie compatibile cu tipul de aparat;

- in termen de maxim 12 ore de la data anuntarii de catre beneficiar a defectiunii, prestatorul
se va deplasa la sediul achizitorului in vederea constatarii defectiunii

- in termen de maxim 2 zile lucratoare, prestatorul va remedia defectele minore constatate. In
cazul in care defectiunile sunt complexe, necesitand piese aflate pe stoc sau necesitand
comanda externa, prestatorul va elibera beneficiarului devizul oferta cu constatarea defectiunii,
denumirea si pretul pieselor ce urmeaza a fi inlocuite

- in termen de maxim 14 zile lucratoare, in cazul in care beneficiarul este de acord si dispune
de resurse financiare, prestatorul va inlocui piesele defecte (pentru piesele comandate din afara
tarii), realizand in acelasi timp proba aparatului

- va acorda garantie minim 1 an pentru piesele inlocuite si minim 1 luna pentru lucrarea
efectuata

10. Obligatiile principale ale achizitorului

10.1 — Achizitorul este obligat sa creeze conditile necesare pentru prestarea serviciilor de catre
Prestator, respectand cu strictete prevederile legale

10.2 - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate prin proces verbal in termenul
convenit in contract.

10.3 — Achizitorul se obliga sa plateasci preful citre prestator in termenul de 30 de zile de la
primirea facturii.

10.4 - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei
prevazute convenite, furnizorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de
reactualizarea sumei de platd la nivelul corespunzitor zilei de efectuare a platii. Imediat ce



achizitorul onoreaza factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp
posibil.

10.5 - In mod obligatoriu, pentru a fi decontate, facturile vor fi insotite de documente
jusitificative referitoare la executarea serviciilor.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca
penalitafi, o suma echivalentd cu o cotd procentuala de 0.1% din preful contractului ramas
neexecutat.

11.2 - In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 14 zile de la expirarea
perioadei prevazuta la pet.10.2, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitifi, o suma
echivalenta cu o cota procentualid de 0.1% din plata neefectuata pentru fiecare zi de intarziere
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, in
mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat i de
a pretinde plata de daune-interese.

11.4 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricénd la contract, printr-o notificare scrisa
adresata furnizorului, fara nici o compensatie, daci acesta din urma da faliment, cu conditia ca
aceastd anulare sd nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
furnizor. In acest caz, furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru
partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

12. Alte resposabilitifi ale prestatorului

12.1 (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previzute in contract cu profesionalism
si promtitudine.

(2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele §i orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie
definitiva cerute de §i pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este
prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu
prezentul contract. Totodatd, este raspunzitor atdt de siguranfa tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate, cit §i de calificarea personalului folosit pe toati durata
contractului.

12.3- Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in caietul de sarcini.

13. Alte responsabilitafi ale achizitorului
13.1- Achizitorul se obliga sa puni la dispozitia prestatorului orice facilitii si/sau informatii
pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie §i verificiri

14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din caietul de sarcini.

14.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract.
Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului, identitatea reprezentantilor sii
imputernicifi pentru acest scop.



15. fncepere, finalizare, intarzieri, sistare
15.1 - (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt
posibil de la data semnarii contractului de ambele parti.

(2) In cazul in care prestatorul suferd intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare,
datorate in exclusivitate achizitorului partile vor stabili de comun acord:
a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului, si
b) totalul cheltuielilor aferente, dacid este cazul, care se vor adauga la pretul
contractului.
15.2 - (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daci este cazul, oricare fazi a acestora
prevazutd a fi terminaté intr-o perioada stabilita, trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

(2) In cazul in care:

1) orice motive de intarziere, ce nu se datoreazi prestatorului, sau

i) alte circumstanfe neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incalcarea

contractului de catre prestator,

indreptétesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricirei
faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna
un act aditional.
15.3 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de executie,
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalititi
prestatorului.

16. Ajustarea prefului contractului

16.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele conform
achizitiei directe din SICAP, anexi la contract.

16.2 - Preful contractului nu se actualizeaza.

17. Amendamente

17.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul apariiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevézute la data incheierii contractului.

18. Forta majora

18.1 - Forfa majora este constatati de o autoritate competent.

18.2 - For{a majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toaté perioada in care aceasta actioneaza.

18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de acfiune a for{ei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pirtilor pana la aparitia acesteia.

18.4 - Partea contractanta care invoca forfa majord are obligaia de a notifica celeilalte parti,
imediat si in mod complet, producerea acesteia §i si ia orice masuri care i stau la dispozitie in
vederea limitarii consecintelor.

18.5 - Daci forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6
luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parii incetarea de drept a prezentului
contract, fard ca vreuna din parti sd poata pretinda celeilalte daune-interese.

19. Incetarea contractului
19.1 - Prezentul contract inceteaza de drept: prin ajungerea la termen
19.2 - Contractul poate inceta si in urmétoarele cazuri:

- prin acordul de vointa al partilor;









