OMV PETROM MARKETING S.R.L. ,
Str. Coralilor,nr. 22, Cladirea Infinity, etaj 1, sector 1, oval B, Bucuresti f“"? OMV Petrom
Tel: + 40-800 0800 77, Fax: +40-21-206.29.76, e-mail: omvpetrom@omv.com '

CONTRACT PENTRU CARDURI PETROM/OMV.

Ne. . e -BB. 2 1S.C.OMV Petrom Marketing S.R.L.
Data: _29.05. 2824 ¢ BUCURESTI
{CONTRACT Nr.___ 234 62
14 e .
Incheiat intre : [Ziwa QL Luna. 06 Anul DY

OMV PETROM MARKETING S.R.L., organizata si functionand in baza legilor romane, cu sediul in Bucuresti, str. Coralilor nr. 22,
sector 1, Cladirea Infinity etaj 1,0val B, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/10637/1998, avand Codul Unic de Inregistrare
R0O11201891, capital social 894.300.000 LEI, si contul bancar RO8BORNCB0067054355890004, deschis la Banca Comerciala Romana
- Bucuresti sau contul de trezorerie RO78TREZ7005069XXX001089, deschis la Trezoreria Operativa a Municipiului Bucuresti
reprezentata prin D-l. , in calitate de Director National Vanzari Carduri si de D-na , in calitate de
Expert Analiza Risc, in calitate de Furnizor, (numita in confinuare JFurnizor” sau ,OPN.”).

si:

SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI, cu sediul Ila adresa Bulevardul Banu Manta, nr.9, avand cont

RO43TREZ24A510103203030X, deschis la Trezoreria Sectorului 1, Bucuresti, telefon:021 319 10 13, reprezentata prin domnul

. , Director Executiv in cadrul Directiei Management Economic si de doamna Clotilde Marie Brigitte ARMAND, Primar,
in calitate de Client (numita in continuare ,Client’). . CL\  RO4505359

S-a incheiat prezentul Contract pentru Carduri OMV/PETROM, denumit in cele ce urmeaza si ,Contractul’, in conditiile stipulate in
clauzele de mai jos si in Anexele Contractului.

Clientul declara ca a avut deplin acces la, a citit, a inteles si este de acord cu fiecare si toate prevederile Termeni si Conditii Generale
pentru cardurile OMV cu functia ROUTEX si cardurile Petrom (,TCG”), inclusiv cu cele cu caracter neuzual, care se gasesc la data
semnarii prezentului Contract la urmatoarea adresa web: www.omv.ro/omv-card in versiune care poate fi tiparita. Clientul declara in
mod expres ca renunta la orice aparare in cazul unui litigiu in sensul in care nu ar fi avut acces, nu ar fi citit, nu ar fi inteles sifsau nu ar
fi fost de acord cu clauzele TCG.

Sectiunea 1 - Obiectul contractului

1.1.Obiectul Contractului il constituie in principal furnizarea de bunuri si servicii pe baza de Carduri din Punctele de acceptanta.
1.2. Valoarea Contractului este de 15.046,00 Lei, fara TVA.

Sectiunea 2 - Limita de credit

2.1 Limita de credit inseamna valoarea totala maxima a bunurilor si serviciilor pe care Clientul are dreptul sa le cumpere pe baza
Cardurilor , in perioada de creditare. Perioada de creditare reprezinta suma zilelor calendaristice aferente perioadei de livrare, la care
se adauga termenul de plata stabilit conform Contractului.

2.2. OPM are dreptul exclusiv sa determine valoarea Limitei de Credit, perioada de valabilitate a acesteia, cat si valoarea garantiilor
aecesare a fi constituite de catre Client, in conformitate cu procedurile sale interne.

2.3 Valoarea initiala a limitei de credit, cat si orice modificare ulterioara a acesteia va intra in vigoare imediat si va fi comunicata
Clientului in termen de 5 (cinci) zile calendaristice de la data la care aceasta a fost modificata. Aceasta prevedere este aplicabila siin
situatia in care OPM stabileste o noua Limita de Credit ca urmare a expirarii celei anterioare.

2.4 In cazul aparitiei oricareia din urmatoarele situatii:

i. Clientul nu furnizeaza vreuna din Garantii in conformitate cu prevederile din Anexa nr. 2 — Conditii de colaborare

ii. Garantia a expirat si nu a mai fost reinnoita de catre Client;

iii. societatea de asigurare a OPM isi retrage polita de asigurare pentru acea parte din Limita de Credit ce nu a fost acoperita de Client
prin Garantie,

OPM este in drept, la singura sa discretie, sa reduca total sau partial cuantumul Limitei de Credit, fara niciun fel de formalitate prealabila.
Clientul nu poate solicita in aceasta situatie din partea OPM niciun fel de despagubire, de orice fel ar fi ea.

Sectiunea 3 - Durata Contractului

3.1. Contractul este valabil de la data semnarii de catre ambele parti si pana la data de 30.06.2024.

3.2. Prezentul Contract se poate prelungi prin incheierea de catre parti a unui Act Aditional.

3.3. Anexele la prezentul Contract referitoare la discounturile acordate in baza prezentului Contract sunt aplicabile si dupa data
prelungirii, pe aceeasi perioada de timp cu cea stabilita de catre Parti, inainte de data prelungirii.

3.4. Expirarea duratei Contractului nu va stinge drepturile si obligatiile Partilor, respectiv Clientul va fi tinut raspunzator fata de OPM,
pentru orice suma datorata in legatura cu obiectul Contractului.

Sectiunea 4 - Drepturi si obligatii generale ale OPM
4.1. OPM pune la dispozitia Clientului, prin mijloace electronice (trimitere pe e-mail, incarcare pe Platforma online sau alte mijloace

asemanatoare), documentele specifice tipizate necesare in derularea Contractului, iar Clientul sa utilizeze aceste documente. OPM are
\ A
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dreptul de a modifica oricand si in mod unilateral formatul si continutul acestor documente. iar Clientului ii sunt opozabile si obligatorii
noile documente din momentul in care OPM i le-a comunicat conform prezentului articol.

4.2. OPM isi rezerva dreptul de a modifica unilateral si in orice moment lista bunurilor si serviciilor comercializate in Statii ( statiile de
distributie carburanti ce apartin OPM, afiliatilor OMV, partenerilor sifsau Aliantei ROUTEX) sau poate inceta comercializarea acestora
fara a fi responsabil de niciun prejudiciu cauzat Clientului. OPM nu este raspunzator pentru nicio dauna suferita de Client in situatia in
care Statiile, nu mai comercializeaza unul sau mai multe bunuri/servicii sau modifica lista acestora.

4.3. OPM nu este responsabil in situatia in care oricare dintre Statii nu accepta Cardurile fie din motive tehnice, fie datorita utilizarii
frauduloase ale Cardurilor

4.4. OPM are obligatia de a procesa toate comenzile de emitere Carduri primite de la Client si de a livra Cardurile la adresa solicitata
in comanda.

Sectiunea 5 - Drepturi si obligatii generale ale Clientului

5.1. Clientul se obliga sa pastreze in siguranta Cardurile, aflate in folosinta sa, astfel incat acestea sa nu fie pierdute, instrainate, furate
sau deteriorate, fiind responsabil de orice operatiunea efectuata cu Cardul din momentul receptionarii acestuia. Clientul va informa
conducatorul auto, respectiv persoana autorizata sa utilizeze Cardul, asupra obligativitatii respectarii instructiunilor de utilizare a
Cardurilor, instructiuni transmise odata cu Cardurile emise.

5.2. Clientul este raspunzator pentru fiecare utilizare a Cardului care incalca prevederile legale sau ale prezentului Contract.

5.3. In situatia in care Clientul intentioneaza sa transfere Cardul unei terte parti (fie persoana fizica, fie persoana juridica) acesta are
obligatia sa notifice acest lucru OPM care va avea dreptul de a autoriza folosirea Cardului de catre noua persoana sau de a refuza
aceasta folosire. In cazul in care OPM refuza acest transfer nici Clientul si nici tertul nu au dreptul la a solicita despagubiri OPM.

5.5 Orice comisioane bancare si/sau taxe legate de plata livrarilor vor fi suportate de catre Client.

5.6. Clientul declara pe proprie raspundere, conform pct. 59, alin.1) din Normele metodologice de aplicare a prevederilor titlului VIII
din Codul fiscal, ca produsele energetice prevazute la art. 355 alin. (1) din Codul fiscal care nu se regasesc la art. 355 alin. (2) din
Codul fiscal- inclusiv, dar fara a se limita la produsele de tipul uleiurilor, vaselinelor,- aprovizionate de la OPM, vor fi utilizate Tn regim
de exceptare de la regimul de accizare potrivit prevederilor art.394, alin.1, pct.2, lit. a din Codul fiscal .

5.7. Clientul are obligatia de a comunica in termen de maxim 3 (trei) zile lucratoare orice modificare intervenita in privinta datelor de
identificare ale companiei, precum si alte date relevante din punct de vedere al derularii Contractului.

Sectiunea 6 - Declaratii si garantii ale Partilor.

6.1. Partile declara si garanteazi urmatoarele:

(i) este o persoana juridica legal constituita si existand potrivit legii romane si are autoritatea de a incheia si respecta prezentul Contract
si de a executa obligatiile rezultate din acesta;

(ii) prezentul Contract constituie o obligatie valabila si angajanta din punct de vedere legal pentru fiecare Parte;

(iii) semnarea Contractului nu' reprezinta o incalcare a vreunei reglementari sau a unui act administrativ al unei autoritati, care ar putea
avea un impact negativ asupra perspectivelor comerciale sau asupra conditiilor financiare sau care reduc posibilitatea de a respecta
sau indeplini de catre Parti obligatiile sale contractuale;

(iv) persoanele semnatare ale prezentului Contract sunt pe deplin imputernicite, in conformitate cu legislatia din Romania in vigoare si
cu actele constitutive/ normele interne ale acestora, sa semneze Contractul

(v) persoanele semnatare ale prezentului Contract au citit Contractul si toate Anexele sale, au inteles continutul lor si au fost de acord
Cu semnarea acestora in conditiile contractuale stipulate;

(vi) are angajati/consultanti externi care poseda cunostinte de specialitate in domeniul juridic si care l-au ajutat sa isi formeze o imagine
clara, completa si nedeformata asupra continutului Contractului si a anexelor sale:

(vii) nu este in stare de insolvabilitate sau incapacitate de plata, in sensul prevederilor art 1694 alineat 2 Cod civil.

6.2. Clientul declara ca intelege si este de acord in mod anticipat, in temeiul prevederilor articolului 1317 Cod civil, ca OPM sa poata
cesiona in integralitate prezentul Contract catre orice societate, din Romania sau din afara Romaniei, care face parte din grupul de
societati al OPM. In aceasta situatie OPM va beneficia de prevederile art 1318 alineat 1 Cod civil. Cesionarea Contractului produce
efecte de la momentul mentionat in notificarea emisa de catre OPM catre Client, prin care acesta din urma este informat cu privire la
operatiunea cesionarii Contractului, precum si cu privire la datele de identificare ale cesionarului.

Sectiunea 7 - incetarea Contractului

7.1 Prezentul Contractul va inceta la implinirea termenului pentru care a fost incheiat, daca nu a intervenit prelungirea Contractului.

7.2. Incetarea Contractului inainte de expirarea termenului:

(a) Contractul poate inceta in cazul intervenirii oricaruia din urmatoarele evenimente:

(i) prin acordul Partilor, iar data incetarii va fi data prevazuta in acord:

(i) in cazul in care procedura dizolvarii sau procedura insolventei au fost deschise asupra uneia din Partile Contractului, sub conditia
respectarii procedurilor si dispozitiilor prevazute in Legea nr. 85/2014 privind procedura insolventei;

(iii) prin denuntare unilaterala de c3tre oricare dintre Parti, cu acordarea unui preaviz de 30 (treizeci) zile.

(b) Contractul este reziliat de plin drept, cu efect imediat, fara perioada de preaviz, fara alte formalitati prealabile sau interventia instantei
de judecata (pact comisoriu conform prevederilor art. 1553 Cod Civil), in urmatoarele situatii:

(i) in cazul intervenirii situatiei prevazute la Sectiunea 9 din Contract:

(ii) in situatia in care o Parte nu si-a indeplinit obligatiile contractuale prevazuti la Sectiunea 4 din TCG, desi cealalti Parte a notificat
Partea in culpa si a acordat acesteia o perioada de gratie rezonabila, la data expirarii acelei perioade de gratie;

(iii) in cazul in care oricare dintre declaratiile si garantiile date de Parti la Sectiunea 6 din Contract se dovedeste a fi neadevarata, din
momentul in care cealaltd Parte are aceasta dovada;

(iv) in cazul achitarii cu intarziere a facturilor de citre Client;

(c) Aplicarea prevederilor Sectiunii 7 nu reprezintd si nu poate fi interpretata in sensul ca ar putea reprezenta o renuntare a Partilor la
oricare din drepturile, remediile, despéagubirile si penalitdfile stabilite de prevederile Contractului si de prevederile Anexelor atasate
Contractului.

(d) In cazurile descrise la art. 7.2 (b) de mai sus, Partea indreptatita va comunica celeilalte Parti intervenirea rezilierii de drept printr-o
notificare de informare. In cazul in care este invocata rezilierea de drept a Contractului, data rezilierii va fi considerata data indicata in
notificare.
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Sectiunea 8 - Confidentialitate

8.1 Reprezintd ,Informatii Confidentiale” oricare si toate informatiile legate de afacerile oricarei Parti si/ sau oricare si toate informatiile
legate de implementarea obiectului prezentului Contract, inclusiv, dar fara a se limita la: conditii financiare, planuri de afaceri, evidente ale
afacerii, liste de clienti, evidente ale proiectelor, rapoarte de piata, politici si proceduri de conducere a afacerii si orice alte informatii care
ar putea fi dezvaluite de catre o Parte catre cealaltd Parte sau la care uneia dintre Parti i se poate acorda accesul de catre cealalta Parte
in conformitate cu acest Contract, care este nu disponibil publicului larg.

8.2 Partile se obliga sa primeasca si sa pastreze confidentialitatea asupra Informatiilor Confidentiale. Fara a limita in niciun fel dispozitiile
anterioare, Partile promit si sunt de acord:

(a) sa protejeze Informatiile Confidentiale impotriva folosirii, publicarii sau dezvaluirii neautorizate;

(b) sa nu fumizeze, publice, dezvaluie, transfere sau sa foloseascd in alt mod, direct sau indirect, in orice maniera, Informatiile
Confidentiale, cu exceptia autorizérii exprese a celeilalte Parti in concordanta cu prevederile acestui articol;

(c) Furnizorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea informatiilor furnizate de Client pentru emiterea Cardurilor, precum si a celor
privind tranzactiile efectuate cu acestea si stocate in sistem, cu exceptia celor destinate prevenirii fraudelor sau in cazul in care
linformatia Confidentiala este ceruta de o autoritate publica competenta conform legislatiei in vigoare sau este / devine cunoscuta public.
8.3 Obligatiile privind confidentialitatea nu se vor aplica in oricare din urmétoarele situatii:

(a) O Parte autorizeaza in mod expres si in scris cealalté Parte sa dezvéluie Informatiile Confidentiale respective;

(b) Furnizorul dezvaluie Informatiile Confidentiale trimise de Client in vederea stabilirii bonitatii financiare si/sau a gradului de risc financiar
al Clientului si/sau pentru incheierea de catre Furnizor a unei polite de asigurare a riscului de credit de catre terte societati cu care Furnizorul
are incheiate contracte in acest sens;

(c) Informatia Confidentiala este divulgata de catre Furnizor unor tertj, pe baza de acorduri/declaratii de confidentialitate incheiate/semnate
cu/de acestia din urma continand obligatii privind confidentialitatea similare cu cele din Contract, in vederea indeplinirii unor obligatii ce
deriva din lege.

8.4 Obligatiile de confidentialitate enumerate potrivit prevederilor art. 8.1 - 8.2 de mai sus sunt nelimitate in timp.

Sectiunea 9 - Efectul contractului. Riscuri Contractuale.

9.1. Contractul intra in vigoare si produce efecte de la data semnarii acestuia de cétre ultima dintre cele doua Parti.

9.2. Prin semnarea prezentului Contract Pértile sunt de acord ca orice negocieri, oferte etc agreate sau schimbate intre Parti anterior
semnarii prezentului Contract isi pierd efectul si Partile nu mai pot fi tinute de cele agreate sau solicitate prin aceste documente.
Prezentul Contract se incheie astazi [................. ]. intr-un numar de 2 (doua) exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare Parte.
9.3. Clientul declara si fsi asuma obligatia de a Tsi indeplini in totalitate si conform celor agreate cu Furnizorul toate obligatiile ce rezulta din
Contract si din anexele sale, acceptand riscul schimbarii imprejurérilor economice care l-au determinat sa incheie Contractul, si renunta
la posibilitatea de a solicita vreo diminuare sau sistare a executarii acestor obligatii ca urmare a intervenirii unor asemenea imprejurari, cu
exceptia intervenirii situatiei de forta majora.

Sectiunea 10 - Transferul drepturilor si obligatiilor.

10.1. Clientul nu va avea dreptul, fira consimtamantul scris al Furnizorului, sa transfere catre terte parti, total sau partial drepturile si
obligatiile ce ii revin prin Contract si ce decurg din TCG, sa le gajeze sau sa dispuna de ele in orice alt mod.

Sectiunea 11 - Lege aplicabila. Clauze de solutionare a litigiilor

11.1. Contractul este guvernat de prevederile legislatiei din Romania. Orice disputa, controversa sau pretentie decurgand din sau in
legatura cu prezentul Contract sau cu incélcarea, incetarea sau nulitatea acestuia si care nu poate fi solutionata pe cale amiabila, va fi
solutionata de cétre instantele judecéatoresti competente din Bucuresti.

Urmatoarele Anexe constituie parte integranta din contract:

Anexa nr. 1 — Termeni si Conditii Generale pentru cardurile OMV cu functia ROUTEX si cardurile Petrom;
Anexa nr. 2 — Conditii de colaborare;

Anexa nr. 3 — Date de identificare Client.

Partile convin de comun acord, ca orice alta intelegere contractuala existenta intre Parti, avand acelasi obiect ca si Contractul, Tnceteaza
sa-si mai produca efectele de la data semnérii prezentului Contract. Orice obligatii de plata, precum si orice alte sume restante rezultate
din respectivele intelegeri contractuale, se vor stinge in conformitate cu prevederile respectivelor intelegeri contractuale.

Responsabil Contract:
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OMV PETROM MARKETING S.R.L. é;) OMV petrom

Str. Coralilor,nr. 22, cladirea INFINITY, etaj 1, sector 1, oval B, Bucuresti

Tel: +40-800 0800 77, Fax: +40-21-206.29.76, e-mail: omvpetrom@omv.com

Anexa nr. 3 Date identificare client

Date necesare completarii/ actualizarii informatiilor de identificare aferente Clientului:

Nume complet companie: Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti

Adresa sediu social: Bd. Banu Manta nr. 9.

Adresa corespondenta (exclus C.P. sau O.P.): Bd. Banu Manta nr. 9, sector 1, Bucuresti.
Persoana de contact si telefon mobil responsabil parc auto :

Persoana de contact si telefon mobil responsabil departament financiar :

Persoana de contact si email responsabil administrare cont online (FOS) :

S A 0N -

Reprezentant legal 1: Nume/Functie : Clotilde Marie Brigitte Armand / Primar
Reprezentant legal 2: Nume/Functie : | Sef Serviciu Administrativ
8. E-—mail transmitere contract pentru semnare digitala 1.
E-mail transmitere contract pentru semnare digitala 2 :
9. E-mail factura electronica
10. E-mail notificari :
11. Cod fiscal : 4505359
12. Numar de ordine Registru Comert :

o,

Semnatura Reprezentant Client

ST,

D B
/ﬁ\' MLNICIP]
\‘)\’

Q
/S  SERVICIUL

O, ADMINISTRATIV
5%

N

ol

\ e
OBSERVATII:
Orice modificare aparuta in datele de identificare trebuie anuntata in termen de 48(patruzecisiopt) de ore prin
e-mail la adresa: _sau prin fax, la numarul:
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OMV PETROM MARKETING S.R.L. g:) OMV Petrom

Str. Coralilor,nr. 22, cladirea INFINITY, etaj 1, sector 1, oval B, Bucuresti
Tel: +40-800 0800 77, Fax: +40-21-206.29.76, e-mail: omvpetrom@omv.com

ANEXA nr. 2
CONDITII DE COLABORARE
LA CONTRACTUL PENTRU CARDURI CU LOGO PETROM/OMV ROUTEX

Sumar conditii comerciale:

Tip Plata g La termen

Limita de credit 40.000 LEI

Garantii necesare -

Perioada facturare Lunar (1-31)

Termen de plata 30 zile de la data emitere
factura

Cost emitere card 0 Lei/card

Taxa Fleet Online Services* 0 Leifluna

*optional, in cazul in care se completeaza art. 6 din Anexa 3.

Bonus national

Bonus retea nationala (lei/litru, fara TVA) Retea OMV Retea Petrom

Peste 1L 0,07 0,07

Art 1. TERMENUL DE PLATA

1.1 Toate platile efectuate de Client catre Fumizor vor fi realizate prin transfer bancar in contul bancar al OPM. Plata va fi
considerata ca efectuata in momentul in care suma datorata este primita in contul OPM.

1.2 In cazurile in care plata va fi facuta prin sistemul de debitare directa, Clientul trebuie s& acorde OPM, inainte de incheierea
Contractului, acordul scris cu privire la debitarea directa in favoarea OPM.

1.3 In situatia in care Clientul nu achita facturile la scadenta, precum si pentru orice alte sume datorate potrivit prezentului
Contract, Furnizorul are dreptul de a percepe o penalitate pentru fiecare zi calendaristica de intarziere in cuantum de 0,06% din
valoarea facturilor neachitate, precum si de a dispune fara nicio notificare prealabila suspendarea imediata a Cardului si de a
informa in acest sens Statiile. Cuantumul penalitatilor poate sa depaseasca valoarea sumei neachitate de catre Client, pentru
prejudiciile aparute care depasesc nivelul penalitatilor.

Art 2. PRETUL

2.1 Pentru alimentarile nationale pretul platit pe litrul de combustibil va fi pretul de la momentul alimentarii afisat la Statji

2.2 In situatia in care a fost acordata o reducere de pret de natura comerciala, Furnizorul poate sa micsoreze valoarea acesteia
odata cu intervenirea oricaror circumstante care duc la micsorarea adaosului comercial al Furnizorului/ profitul Furnizorului
rezultdnd din operatiunea care face obiectul Contractului (ex. modificarea conditiilor de piata sau modificari legislative). Daca
Clientul nu consimte la modificarea mai sus mentionata, va fi indreptatit sa inceteze prezentul Contract in termen de 1 luna de la
data notificarii respective privind modificarea reducerii de pret de natura comerciala oferite de Furnizor, prin trimiterea unei
notificari scrise.

Art 3. Utilizare servicii Fleet Online ( FOS)

Clientul primeste un cont online si poate comanda si bloca online Cardurile, vizualiza datele contabilizate si configura utilizatori
suplimentari pentru accesul sdu online. Furnizorul isi rezerva dreptul de a modifica in orice moment cadrul prestatiilor respective.
Accesul are loc prin Internet, prin intermediul unui nume de utilizator cat si a unei parole. Clientul este obligat sa trateze parola
sa strict confidential. Aceasta obligatie este valabila si pentru utilizatorii fmputerniciti de catre Client. Riscul utilizarii abuzive a
parolelor este purtat de catre Client, chiar dacé acestea au fost modificate de Client sau Clientul a imputernicit altj utilizatori.
Oricine care foloseste Serviciile Fleet Online in numele Clientului cu parola corecta, este considerat ca imputernicit de Client,
respectiv autorizat de céatre acesta pentru executarea tuturor tranzactiilor efectuate. Clientul si Furnizorul pot rezilia aceasta
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OMYV PETROM MARKETING S.R.L. =
Str. Coralilor,nr. 22, cladirea INFINITY, etaj 1, sector 1, oval B, Bucuresti 4": OMV petrom

Tel: +40-800 0800 77, Fax: +40-21-206.29.76, e-mail: omvpetrom@omyv.com

prestatie intr-un termen de o lund, la sfarsitul lunii. Odata cu incetarea Contractului pentru Carduri cu logo Petrom/OMV-Routex
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Acceptat pentru si in numele Clientului



ANEXA 1 Termeni si Conditii Generale pentru cardurile OMV cu functia ROUTEX si cardurile Petrom (,TCG”)
(valabile din 19.07.2023)

1. Emitent

OMV International Services GmbH, Trabrennstrafie 6-8, 1020 Viena (,,01S"), este membra a retelei ROUTEX (,Retea ROUTEX"), fost formata din
mai multe companii petroliere care administreaza statii de alimentare carburanti in Europa (,Parteneri ROUTEX"). Obiectivul Retelei ROUTEX este
de a permite clientilor care detin cardul Partenerilor ROUTEX sa achizitioneze anumite bunuri si servicii privind utilizarea autovehiculelor in statiile
de alimentare carburanti si alte puncte de acceptanta din Europa. in Romania, OIS impreuna cu OMV Petrom Marketing SRL, Coralilor nr. 22, sector
1, cladirea Infinity, etajul 1, Oval B, Bucuresti, Romania (,OPM") emite carduri pentru carburanti OMV cu functia ROUTEX (,Carduri OMV") si
carduri Petrom pentru carburanti (,Carduri Petrom”), denumite impreuna, in continuare (,Carduri’). Orice referinta la OIS se aplica numai in cazul
cardurilor OMV.

2. Domeniul de aplicare

Prin semnarea sau depunerea unui formular de contract privind achizitionarea de bunuri si servicii prin Carduri (,Formular de Contract’), Clientul
confirma ¢4 a luat notd si este de acord sa respecte acesti TCG (modificate periodic, in conformitate cu clauza 11.2) si este de acord cu prelucrarea
datelor cu caracter personal in conformitate cu clauza 10. Dupé acceptarea (expresa sau implicitd) de catre OPM si OIS a Formularului de Contract,
un contract privind utilizarea cardului intra in vigoare intre un astfel de client acceptat (,Client"), OPM si OIS (numite impreuna JPartile” si fiecare
dintre acestea o ,Parte”) in conformitate cu Fermularul de Contract si cu acesti TCG (,Contract’). Orice termeni si conditii generale ale Clientului
nu vor fi aplicabile decat dacd OPM si OIS accepta in mod expres acesti termeni si conditii in scris. O versiune actualizata a acestor TCG este
disponibila pe omv.rofomv-card.

3. Livrarea de Bunuri si Servicii

3.1. Cardul OMV da dreptul Clientului s& achizitioneze anumite bunuri si servicii (i) la puncte de acceptanta identificate prin marca comerciald
.ROUTEX", sigla OMV Card si/sau sigla Eurotruck, (ii) pe anumite platforme web notificate Clientului de c&tre OPM si (iii) la statiile de incarcare
electrice listate la omv.com; Cardul Petrom da dreptul Clientului sa achizitioneze pe teritoriul Romaniei anumite bunuri si servicii in punctele de
acceptanta identificate de marca comerciald ,Petrom” si/sau ,OMV” (toate aceste puncte de acceptanta sunt denumite in continuare ,Puncte de
Acceptanta”).

3.2. Bunurile si serviciile achizitionate de catre Client cu Cardul la Punctele de acceptantd din Romania, precum si serviciile de incircare a
vehiculelor electrice din unele Puncte de acceptantd din Roméania sunt vandute Clientului de citre OPM. Bunurile si serviciile achizitionate de cétre
Client cu Cardul de la Punctele de acceptanta din afara Romaniei, precum si serviciile de incircare a vehiculelor electrice sunt vandute Clientului
in numele si pentru OIS, cu exceptia cazului in care se prevede altfel in clauza 3.3.

3.3. in anumite tari (inclusiv, in prezent, Andorra, Gibraltar, Grecia, Turcia, Serbia, Bosnia, Muntenegru, Belarus, Moldova (si, in ceea ce priveste
numai serviciile, ltalia), este necesara o tranzactie legala directé intre Client si operatorul Punctului de Acceptants (ca furnizor de bunuri si servicii).
Bunurile si serviciile (si n cazul ltaliei numai servicii) achizitionate de Client cu Cardul la Punctele de Acceptanta din aceste téri sunt vandute direct
Clientului in numele si pentru operatorul Punctului de Acceptanta respectiv, iar facturile pentru bunurile si servicile vandute se emit si se prezinta
Detinatorului de Card la Punctul de Acceptantd de catre operatorul respectiv al Punctului de Acceptanta. OIS si OPM au rol de agent de colectare
de datorii pentru furnizorii de bunuri si servicii respectivi.

3.4. Produsele livrate si serviciile prestate sunt considerate acceptate si tranzactiile vor fi considerate autorizate de catre Client: (i) in cazul
tranzactiilor efectuate pe platforme web, la introducerea numarului de Card si la introducerea codului sau parolei de autentificare relevante, conform
cerintelor site-ului web respectiv; (i) in cazul unei incarcéri la statiile de incarcare electrice, la initierea unei tranzactji prin functia NFC a Cardului
OMV si (iii) in toate celelalte cazuri, la introducerea codului PIN (astfel cum este definit in articolul 5.2) conectat la Cardul de la terminal si/sau in
cazul In care se solicith semnarea de cétre Detinatorul Cardului a notei de livrare (sau, in cazul clauzei 3.3, facturii) emise de operatorul Punctului
de Acceptanta. Daca este necesar, detinatorul Cardului trebuie s3 semneze o copie a notei de livrare (sau a facturii).

3.5. OPM si OIS isi rezerva dreptul de a schimba, suspenda sau Tntrerupe disponibilitatea anumitor bunuri si servicii si de a modifica in orice
moment numarul Punctelor de Acceptanta. OPM va incerca sa transmita o notificare in timp util Clientului.

3.6. Ori de cate ori bunurile sunt vandute de cétre OPM/OIS, titlul bunurilor livrate rdmane la OPM/OIS péni la plata integrald a tuturor creantelor
neachitate (inclusiv dobanzi sau alte cheltuieli) datorate OPM/OIS pentru bunurile livrate.

4.  Preturile, facturarea si regularizarea conturilor

4.1. Clientul va pléti preturile si taxele aplicabile la momentul tranzactiei, asa cum sunt afisate la Punctul de Acceptanta sau comunicate in alt mod
Clientului, in special prin platforma online a serviciilor pentru clienti OPM (,Platforma online’). OPM va notifica in prealabil Clientul despre
modificarile modelului de stabilire a prefurilor (de ex. preturile la pomp3 sau preturile de list&) sifsau reduceri in conformitate cu clauza 11.2.

4.2. in plus fata de preturile si taxele platibile in conformitate cu clauza 4.1, Clientul va plati taxele pentru servicii (de ex. pentru emiterea Cardului
si utilizarea Platformei online) aplicabile. OPM va notifica in prealabil Clientul de modificarile aduse taxelor pentru servicii, in conformitate cu clauza
11.2.

4.3. Clientul este obligat s pliteasca la anumite intervale de timp taxele, impozitele si comisioanele aplicabile. Taxa pe valoarea adaugata (,TVA")
va fi facturata in conformitate cu reglementarile legale ale tarii in care (se considera c&) livrarea de bunuri sau furnizarea de servicii se efectueaza.

Facturile vor fi emise Clientului in intervalul convenit, dupd cum urmeaza: Bunurile si serviciile achizitionate de Client cu Cardul de la Punctele de
Acceptanta din Remania vor fi facturate Clientului de cétre OPM in lei (conform clauzei 3.2). Bunurile si serviciile achizitionate de Client de la
Punctele de Acceptanta din afara Romaniei vor fi facturate Clientului fie (i) de OIS in monedé locali (conform clauzei 3.2), sau (i) de catre operatorul
local al Punctului de Acceptantd in moneda locald (conform clauzei 3.3). Suma totalé (in lei) platibila de catre Client va fi comunicata Clientului in
format electronic, sub forma de sumar al extrasului de cont care va cuprinde toate facturile si debitérile relevante. OPM si OIS au dreptul sa includa
in sumarul extrasului de cont toate tranzactiile efectuate in perioadele antericare, dar care nu au fost inca facturate. In scopul furnizarii unui sumar
al extrasului de cont in lei, monedele locale vor fi (ori de cate ori este necesar) convertite in lei utilizand (la latitudinea exclusivd a OPM si OIS) rata
de conversie intermediard de inchidere publicatd pentru ziua relevants in editia londoneza a The Financial Times sau rata de conversie publicata
pentru ziua relevantd de cétre Banca Centrald Europeand sau o institutie similard (asa cum este publicatd pe omv.ro sau pe platforma online la
anumite intervale de timp). Ziua relevanta va fi data tranzactiei.

4.4. Prin semnarea sau depunerea unui Formular de Contract, Clientul isi d&, in mod expres, acordul ca facturile s3 fie emise numai in format
electronic, daca si in mdsura permisa de legislatia aplicabild. Facturile electronice vor fi furnizate Clientului prin intermediul Platformei online sau, la
cererea expresa a Clientului, prin e-mail. Accesul la facturile electronice de pe Platforma online este gratuit. in cazul in care un Client doreste s&
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primeasca facturi electronice prin e-mail, acesta notificd OPM prin intermediul Platformei online sau prin e-mail, indicdnd adresa de e-mail a Clientului
care va fi utilizatd pentru trimiterea acestor facturi electronice. Clientul va fi informat prin e-mail atunci cand facturile electronice sunt disponibile
pentru descércare de pe Platforma Online. Clientul este singurul responsabil pentru descarcarea si arhivarea in timp util a facturilor electronice si
pentru prelucrarea oricaror date cu caracter personal continute in acestea in conformitate cu legile aplicabile, in scopul prelucrarii pentru scopurile
sale (actionand ca operator de date cu caracter personal separat de OIS/OPM). Indiferent de cele de mai sus, OPM si OIS au dreptul de a trimite
Clientului facturi si anexe la facturi in format tiparit.

4.5. Cu exceptia cazului in care se convine altfel in scris, toate plitile efectuate de Client citre OPM si OIS se efectueazd in lei, fard drept de
deducere sau compensare, prin debit direct citre contul bancar al OPM sau OIS, in conformitate cu formularul de debitare directa completat de
Client ca parte a Formularului de Contract (sau a altui formular de debitare directa care poate fi ulterior furnizat de cétre Client) nu mai devreme de
data de scadentd indicatd in extrasul de cont sau in factura relevanta.

4.6. Clientul va informa OPM despre orice erori sau nereguli dintr-o factura sau dintr-un sumar al extrasului de cont {de ex. cu privire la informatiile
Clientului enumerate in clauza 11.1) in decurs de cinci (5) zile lucrétoare de la primirea unei astfel de facturi sau al unui sumar al extrasului de cont
si va garanta OPM si OIS impetriva oricarer raspunderi izvorate din toate daunele, costurile si cheltuielile suportate de acestea din cauza
neindeplinirii de catre Client a acestei obligatii (in special a intarzierii platilor si a altor plati punitive). Orice obiectii la sumele facturate vor fi indicate
cétre OPM in scris, in termen de doud (2) saptamani de la data facturii respective, in caz contrar sumele facturate vor fi considerate ca fiind acceptate
de Client.

4.7. n cazul in care Clientul nu efectueaza o plata integrala catre OPM sau OIS atunci cand o astfel de plati este scadenta (inclusiv in cazul in
care un debit nu poate fi efectuat din cauza fondurilor insuficiente), OPM are dreptul de a bloca imediat si fara o notificare prealabila Cardul(urile)
Clientului (cf. clauzei 6.2). Clientul este obligat s pliteasca dobanda de intarziere la rata convenits de la data scadentei pana la data platii efective
(ambele incluse). Indiferent de datele si termenele de platd convenite anterior (inclusiv acorduri anterioare privind platile sau amandrile de plata),
Clientul este obligat sd plateasca imediat suma totald a datoriei fata de OPM si OIS.

5. Utilizarea Cardului

3.1. Cardurile sunt netransferabile si pot fi utilizate numai de catre Client si de catre angajati, directori, manageri si alti reprezentanti autorizati
pentru utilizarea Cardului de cétre Client (,Detindtori de Card"). Prin semnarea sau trimiterea unui Formular de Contract, Clientul confirma ca va
folosi (si va permite utilizarea) Cardurilor in legatura cu afacerea sa.

La cererea Clientului, Cardul poate fi inscriptionat cu numele Detindtorului de Card autorizat sa utilizeze Cardul sau cu numarul placutei de
inmatriculare a autovehiculului in legatura cu care poate fi utilizat Cardul. OPM si OIS pot oferi alte modalititi de personalizare la latitudinea exclusiva
a acestora. OPM va furniza Clientului un cod PIN pentru autorizarea online a utilizérii Cardului (,Coduri PIN"). n plus, OPM va furniza Clientului un
cod PUK necesar pentru deblocarea Cardurilor Petrom in cazul in care un Detindtor de Card introduce un cod PIN gresit la terminal. Clientul se
asigura ca (a) Cardurile sale sunt utilizate si stocate in siguranta; (b) Cardurile inscriptionate cu numele Detinatorului de Card sunt semnate imediat
de respectivul Detindtor pe partea din spate; {c) Codurile PIN sunt stocate in sigurantd si separat de Cardul respectiv si sunt distribuite numai
Detinatorilor de Carduri autorizati; (d) toate celelalte m&suri sunt luate pentru a impiedica accesul unor persoane neautorizate la codurile PIN si/sau
Carduri; si (f) acelea ale angajatilor séi, ale directorilor, ale administratorilor si ale altor reprezentanti care nu sunt sau nu mai sunt autorizati s&
utilizeze un Card, se abtin de la utilizarea acestuia.

5.2. Clientul este réspunzitor pentru orice utilizare frauduloasa sau neautorizata a Cardului (incluzand cazurile in care Cardul sau PIN-ul sunt
transferate cu incalcarea acestor TCG-uri) si trebuie s garanteze pe OPM si OIS impotriva oricarei raspunderi izvorate din toate daunele, costurile
si cheltuielile care decurg din aceasta utilizare. In cazul in care un Card devine predispus la utilizarea frauduloasa sau neautorizata (inclusiv in caz
de pierdere sau furt al Cardului), Clientul, fara intarziere, va (i) bloca Cardul de pe Platforma online sau (i) va notifica Departamentul de Suport
Operational (Customer Support) telefonic, urmata de confirmarea prin e-mail (inclusiv a numérului de Gard respectiv). Clientul nu va fi raspunzator
pentru nicio utilizare frauduloasa sau neautorizatd a unui Card care are loc la mai mult de 24 de ore de la primirea unei notificari de catre
Departamentul de Suport Operational (Customer Support) sau dup3 ce Cardul respectiv a fost blocat pe Platforma online. in cazul in care o astfel
de notificare se emite in afara programului de lucru (de luni pand vineri intre orele 9:00 si 17:00 (ora Romaniei)), perioada relevanta se prelungeste
pana la 48 de ore.

5.3. ,Limitd credit’ inseamna valoarea totald maxima a bunurilor si serviciilor pe care Clientul are dreptul sa le cumpere in contul deschis cu
Carduri. In cazul in care Clientul a epuizat limita de credit sau aceasta a expirat, OPM/OIS poate, fara a notifica in prealabil Clientul, s refuze
livrarile viitoare de bunuri si servicii. OPM/OIS nu este raspunzitoare pentru pierderile si/sau prejudiciile suferite de Client sau de terti ca urmare a
unui astfel de refuz. OPM/OIS are dreptul s& modifice in mod unilateral limita de credit in orice moment daca (i) Clientul nu reuseste sa plateasca
prompt si integral; (ii) in estimarea rezonabild a OPM sau OIS, plata prompt3 si integrala de catre Client nu mai este asigurata; (iii) acoperirea prin
asigurare de credit inceteaza sa se aplice; sau (iv) Clientul nu furnizeaz3 sau nu reinnoieste o garantie suficienta, asa cum a fost agreat. Orice
modificare a limitei de credit intra in vigoare imediat, cu conditia ca OPM/OIS s3 depuna toate eforturile pentru a notifica Clientul in avans si, in orice
caz, nu mai tarziu de cinci (5) zile calendaristice de la intrarea in vigoare a acestei modificari. In cazul in care Clientul depageste limita de credit,
OPM si OIS au dreptul s ia toate masurile adecvate (inclusiv perioade de facturare mai scurte sau termene de plata si garantii suplimentare). in
plus, OPM si OIS au dreptul sa blocheze Cardul(urile) Clientului cu efect imediat (cf. clauzei 6.2).

5.4. Pentru a preveni utilizarea neautorizata sau frauduloasa a Cardului, operatorul si personalul Punctelor de Acceptanta pot (dar nu sunt obligati
s3) verifice legitimitatea utilizatorului Cardului si sa confiste Cardurile, precum si sa refuze livrarea de bunuri si furnizarea de servicii daca ( i) un
Card a fost blocat sau a expirat sau (ii} in estimarea lor rezonabila, legitimitatea unui utilizator al Cardului este discutabild. OPM si OIS nu isi asuma
nicio rdspundere fata de Client cu privire la (ne)executarea unei astfel de verificiri sau confisciri de catre operatorul Punctului de Acceptanta.

5.5. Cardurile vor ramane in permanentd proprietatea OPM si OIS.

6. Valabilitatea Cardurilor, incetarea Contractului

6.1. Sub rezerva clauzei 6.2 din prezentul, Cardurile sunt valabile pana in (inclusiv) ultima zi a lunii calendaristice, inscriptionata pe fata lor.
OPM/OIS va furniza Clientului un Card nou inainte de expirarea acestuia, in conditiile in care (i) Cardul expirat a fost utilizat cel putin o (1) data in
cele sase (6) luni care preceda data expirdrii si (ii) nici OPM/OIS, si nici Clientul nu a incetat Contractul in conformitate cu aceste TGC. Conditiile
contractuale existente raman neafectate de emiterea unui nou Card.

6.2. OPM/OIS are dreptul s& suspende sau s3 refuze orice livrare suplimentard de bunuri si prestari de servicii si s blocheze Cardul (urile)
Clientului daca: (i) Clientul si-a depasit limita de credit; (ii) in estimarea rezonabila a OPM sau OIS, plata prompta si integrald de catre Client nu mai
este asigurata; (iii) exista indicatii de utilizare neautorizata sau frauduloasa (inclusiv in cazul unor modele de tranzactii neobisnuite sau modificari
ale modului sau extinderii utilizarii cardului); (iv) Cardul este confiscat in conformitate cu clauza 6.3: (v) autovehiculul al carui numar de inmatriculare
este inscriptionat pe cardul respectiv este vandut, tranzactionat in orice mod sau nu mai este utilizat de Client: (vi) Detinatorul de Card ale carui date
personale sunt inscriptionate pe respectivul Card decedeaza; sau (vii) Contractul inceteaza in conformitate cu clauza 5.4. in cazurile (i) pana la (vi),
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OPM/OIS are dreptul de a bloca Cardul(urile) relevant(e) cu efect imediat, fara notificarea prealabild a Clientului. Clientul va notifica imediat cétre
Departamentul de Suport Operational (Customer Support) de aceste cazuri (jii) prin (iv) telefon, urmate de o confirmare prin e-mail, in lipsa céreia
Clientul va fi obligat s& despégubeasca si s& le garanteze pe OPM si OIS impotriva oricrei rdspunderi izvorate din toate daunele, costurile si
cheltuielile rezultate din aceasta neindeplinire. Clientul (si se asigura ca toti Detinatorii de Card) se abtin de la utilizarea Cardului in toate cazurile
mentionate mai sus.

6.3. Fiecare Parte poate inceta Contractul cu efect de Ia sfarsitul oricérei luni calendaristice, prin notificarea prealabild de 1 (o) lun4, in conformitate
cu aceste TCG. Fiecare parte poate rezilia in continuare Contractul in orice moment cu intrare in vigoare imediata. Neindeplinirea de catre Client a
platii prompte si complete in pofida acordérii unei perioade de gratie (cu exceptia cazului in care Clientul a refuzat plata in prealabil sau se poate
presupune in mod rezonabil ca plata nu va fi efectuatd in ciuda stabilirii unei perioade de gratie), depasirea Limitei de credit si orice fel de utilizare
necorespunzatoare a Cardului constituie, Tn orice caz, o cauza de reziliere.

7. Mobilitate electronica

7.1. Informatiile privind locatia, disponibilitatea, starea, orarul de functionare si viteza de incarcare a Punctelor de Acceptanta, precum si ghidul de
tarifare sunt disponibile la omv.com si emv.ro. Informatiile furnizate pe omv.com si omv.ro nu sunt obligatorii si OPM/OIS nu isi asuma raspunderea
pentru exhaustivitatea si corectitudinea informatiilor furnizate.

7.2. Punctele de Acceptanta electrice pot fi activate, iar in functie de tipul de echipament tranzactiile de incarcare electrica pot fi aprobate la
Punctele de acceptanta prin tinerea Cardului OMV in apropierea terminalului statiei de incrcare electrica folosind tehnologia férd contact, sau
folosind banda magnetica, chip-ul cardului OMV.

8. Utilizarea Platformei online a OPM

Clientul primeste acces online la Platforma online, care poate fi utilizata, inter alia, de citre OPM/OIS pentru a furniza Clientului informatii privind
preturile, alte notificari, facturi si extrase de cont. OPM si OIS isi rezerva dreptul de a schimba, suspenda sau intrerupe disponibilitatea Platformei
online in orice moment si fara o notificare prealabild, dar vor incerca s le comunice in timp util Clientului. Accesul la informatiile despre preturi, alte
notificari, facturi si declaratii sumare pe Platforma online este gratuit. Accesul la alte functionalititi ale Platformei online poate fi supus platii unei
taxe de serviciu.

8.1. Accesul la Platforma online se face prin intermediul unui nume de utilizator si a unei parole. Fiecare utilizator care acceseaza Platforma online
prin introducerea unui nume de utilizator al Clientului si a unei parole corecte este considerat a fi autorizat de cétre Client pentru aceastd accesare
si/fsau pentru indeplinirea tuturor actiunilor intreprinse. Clauza Eroare! Fira sursa de referintd., ultima propozitie, se aplicd mutatis mutandis
credentialelor de acces ale Clientului si accesului la Platforma online. Clientul este rdspunzétor pentru orice utilizare ne-contractual sau frauduloas3
sau neautorizata a Platformei Online si va garanta pe OPM si OIS impotriva oricarei rdspunderi izvorate din toate daunele, costurile si cheltuielile
care decurg din aceasta utilizare.

9. Raspunderea emitentului Cardului, excluderea garantiei

9.1. OPM si OIS sunt rdspunzétoare numai pentru livrarea corespunzatoare a bunurilor si furnizarea de servicii vandute Clientului in numele si pe
seama OPM si OIS, in conformitate cu clauza 3.2, cu conditia ca raspunderea OPM si OIS s fie, in orice caz, exclusa in cazul unei culpe usoare.

9.2. In afara de cele enuntate in clauza 9.1, rispunderea OPM si OIS este exclusa in cea mai mare masuré permisé de legea aplicabild. OPM si
OIS nu acceptd nicio réspundere sau nu oferd sau accepta nicio garantie (expresa sau implicitd) in cazul in care bunurile si serviciile sunt vandute
in numele si pentru contul operatorului Punctului de Acceptanta respectiv (cf. clauzei 3.3 ) si OPM sau OIS functioneazi doar ca colector de datorii.
OPM si OIS nu sunt raspunzétoare, in special, pentru capacitatea Clientului de a obtine o rambursare sau de a solicita ca nainte de impozitare
orice taxa pe valoarea addugata, accize sau impozit comparabil perceput pentru bunurile i serviciile achizitionate direct de la operatorii Punctului
de Acceptanta. Orice reclamatii, litigii $i contestatii legate de livrarea de bunuri si servicii, cu exceptia celor mentionate in clauza 9.1 de mai sus, vor
fi solutionate direct de cétre operatorul Punctului de Acceptanta. Obligatia Clientului de a pliti sumele declarate in facturi sau in extrasele de cont
sumare emise de OPM si OIS nu va fi afectatd de reclamatiile, litigiile si contestatiile ridicate de Client.

9.3. Nicio prevedere a Contractului sau a acestor TCG nu creeaza o réspundere solidara a OPM si OIS, iar orice astfel de raspundere in comun a
OPM si OIS va fi exclusa in med expres pentru orice revendicare in baza Contractului sau in legétura cu acesta.

9.4. in misura cea mai permisa de legea aplicabil, orice responsabilitate a OPM si/sau OIS pentru daunele sau pierderile (directe sau indirecte)
suportate de Client (i) in legatura cu refuzul OPM sau OIS de a livra sau de a continua livrarea, bunuri sau servicii in conformitate cu aceste GTC;
(ii) datorita sau in legaturé cu revocarea, blocarea sau confiscarea Cardului in conformitate cu aceste GTC; sau (jii) esecul unui Punct de Acceptanta
de a accepta sau de a recunoaste (din orice motiv ) Cardul, vor fi excluse in masura maxima permisa de legea aplicabila.

10. Prelucrarea datelor cu caracter personal

10.1. in desfasurarea activititilor de prelucrare a datelor cu caracter personal in legétura cu executarea Contractului, fiecare dintre OIS, OPM si
Clientul va asigura respectarea tuturor cerintelor legale si reglementarilor cu privire la protectia datelor cu caracter personal, inclusiv Regulamentul
General Privind Protectia Datelor (*GDPR”), in conformitate cu rolurile lor, in calitate de operatori de date.

10.2.0Orice dezvaluire de date cu caracter personal din partea Clientului catre OIS/OPM (realizatd direct sau indirect si prin orice mijloace sau forma)
poate fi prezumata de OIS/OPM ca fiind autorizata de persoana ale carei date cu caracter personal sunt prelucrate. Clientul este exclusiv responsabil
de informarea persoanei respective cu privire la aceste dezvaluiri si prelucrari de date (inclusiv prin furnizarea Notei de Informare atasata acestor
TCG), precum si de obtinerea acordului acestei perscane, in masura in care acest lucru este necesar conform legii. Orice modificare a datelor cu
caracter personal astfel furnizate trebuie comunicata in timp util de catre Client catre OIS/OPM pentru a permite OIS/OPM sa asigure acuratetea si
relevanta datelor.

10.3.In cazul si in masura in care este aplicabil, Clientul va fi exclusiv responsabil si va raspunde pentru respectarea tuturor cerintelor legale si
reglementarilor aplicabile in legatura cu realizarea oricaror analize comportamentale pe baza datelor referitoare la utilizarea Cardurilor de cétre
Detinatorii de Carduri de la nivelul Clientului, acestea fiind in afara sferei activitdtilor realizate de OIS/OPM.

11. Alte prevederi

11.1.Clientul va informa fard intarziere OPM despre orice modificari referitoare la datele Clientului {inclusiv numele companiei, numarul de
identificare TVA, datele de inregistrare, adresa firmei, adresa de e-mail, informatiile bancare si orice alte date care pot fi relevante pentru facturarea
corecta), precum si orice medificari care afecteaza situatia financiara a Clientului. In cazul in care o schimbare privind Clientul are drept rezultat
transferarea Cardului catre o altd persoana juridica, atunci utilizarea continua a Cardului de citre succesorul legal va fi supusa consimtamantului
prealabil scris al OPM si OIS care va fi conditionat de transferul si impunerea succesorului legal a tuturer obligatiilor care decurg din Contract.
Clientul recunoaste in mod expres si este de acord c& OPM si OIS pot comunica partenerilor OPM si furnizorilor de servicii detaliile Clientului
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(inclusiv numele companiei, detaliile de inregistrare, adresa firmei) in masura in care acest lucru este necesar sau poate conduce la executarea
Contractului. In plus, Clientul recunoaste in mod expres si este de acord cd OPM si OIS pot impartasi detaliile Clientului, suma oricarei datorii
restante si informatii generale despre obiceiurile de plata ale Clientului cu asociatiile de protectie a creditorilor si cu agentiile de informatii de afaceri.

11.2. OPM si OIS Tsi rezerva dreptul de a modifica in mod unilateral Contractul (inclusiv aceste TCG si modelul de stabilire a preturilor) in orice
moment. Orice astfel de modificare care va fi consideratd acceptatd de cétre Client in cazul in care Clientul nu se opune in scris, prin scrisoare
recomandata, trimisa catre OPM si OIS in termen de o luna de la primirea notificdrii respective. Notificarea va informa Clientul despre efectul de
acceptare considerat mai sus. in cazul unei obiectii, Contractul va fi considerat reziliat de drept in cazul in care un acord nu poate fi incheiat intre
parti in termen de o (1) luna de la primirea obiectiei de catre OPM si OIS.

11.3. Cu exceptia cazului in care se prevede altfel in aceste TCG, modificarile Contractului, precum si declaratii sau notificari in legatura cu
Contractul vor fi ficute n scris sau prin folosirea DocuSign sau a unei alte platforme electronice comparabile. [n aceasta ultim3 situatie, semnatura
electronica va fi considerata ca reprezentand intentia de a respecta documentul astfel semnat ca si cum ar fi fost semnat clograf (manifestare de
vointa neconditionatd de a fi juridic obligat). Declaratiile si notificarile facute in temeiul sau in legatura cu Contractul vor fi trimise prin scrisoare
recomandata daca sunt facute in scris, cu toate acestea, OPM/OIS pot face declaratii sau da notificari in legatura cu Contractul catre Client prin e-
mail sau prin Platforma online.

11.4.0PM poate, in legatura cu Contractul, sa actioneze (si, in special, sa ofere si sa primeasca declaratii si noftificari juridice) in nume, in contul si
in numele OIS si viceversa.

11.5.Dacd o prevedere individuald a acestor TCG este sau devine ineficientd in conformitate cu legislatia aplicabild, eficacitatea prevederilor
ramase nu va fi afectatd de aceasta. Prevederea nevalabild este imediat considerat inlocuitd de o prevedere valida din punct de vedere legal, care
se apropie cat mai mult de efectul economic urmarit al prevederii nevalabile.

11.6. OPM si OIS pot transfera unele sau toate drepturile, obligatiile, solicitérile si creantele care decurg din sau in legatura cu Contractul catre
orice altd companie a Grupului OMV fara notificarea Clientului, iar Clientul consimte in mod expres acest transfer si cesiune . Transferul sau cesiunea
oricaror drepturi, obligatii, revendicari si creante de catre Client va fi exclusd in masura permisa de legea aplicabild, cu exceptia cazului in care OPM
sau OIS au fost de acord in scris cu privire la aceasta. ,Grupul OMV" inseamnd OMV Aktiengesellschaft si toate societdtile in care OMV
Aktiengesellschaft detine o participare directd sau indirecta.

11.7. Locul de prestare pentru livrarea tuturor bunurilor si serviciilor achizitionate de Client este Punctul de Acceptanta respectiv. in ceea ce priveste
bunurile si serviciile achizitionate pe platforme web, locul de prestare este cel stabilit in termenii si conditiile generale ale furnizorului respectiv. Toate
relatiile juridice dintre Client si OPM si OIS in legatura cu Cardul vor fi reglementate exclusiv de legea romana, cu exceptia Conventiei Natiunilor
Unite privind Contractele de vanzare internationald a marfurilor din 11 aprilie 1980 si regulile conflictului de legi.

11.8. Orice litigiu care decurge din sau in legatura cu Contractul, inclusiv in ceea ce priveste validitatea si incetarea acestuia, se adreseaza exclusiv
instantelor competente din Bucuresti. OPM si OIS sunt, de asemenea, indreptéatite s& deschida actiuni impotriva Clientului la instanta competenta
de la domiciliul acestuia, locul de desfasurare a activitatii sau orice alt loc legal admisibil.

11.9. OPM si OIS isi desfasoara activitatea in conformitate cu valori si reguli adeptate prin Codul de conduita si Codul de etica in afaceri (disponibile
[omv.com/sustainability]) avand la baza principiile UN Global Compact si isi exprima angajamentul de a respecta principiile internationale privind
lupta impotriva coruptiei si de a lua masuri pentru respectarea programului sanctiunilor comerciale internaticnale, in conformitate cu legislatia
aplicabild. Clientul va respecta aceleasi principii si, in particular (i) va respecta si va actiona in conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile in
domeniul anticoruptie, (i) va lua masuri pentru respectarea programului sanctiunilor comerciale internationale si (iii) va depune toate diligentele
rezonabile pentru a se asigura ca angajatii §i reprezentantii sai, precum si orice altd persoana pe care o angajeaza in mod direct sau indirect pentru
activitati in legatura cu prezentul Contract respecta prevederile legislatiei aplicabile in domeniul anticoruptie si al sanctiunilor comerciale. Pe toatad
durata contractului, Clientul se obliga sa informeze OIS/OPM atunci cand are cunostintd sau are motive intemeiate sa suspecteze nerespectarea in
orice mod a legislatiei aplicabile in domeniul anticoruptie sau al sanctiunilor comerciale de catre angajatii si reprezentantii sai si de orice alte persoane
pe care le angajeaza in mod direct sau indirect pentru activitati in legaturd cu prezentul Contract, precum si in legatura cu masurile corective
adoptate pentru a asigura respectarea acestora.

12. Garantii

OPM poate solicita Clientului, constituirea unei garantii ca parte a procesului de acordare a Limitei de Credit, prin care se garanteaza obligatiile de
plata ale Clientului, precum si pentru a acoperi riscul de credit si riscul insolvabilitatii asumate de catre OPM.

12.1. La cererea OPM, Clientul, pe costul sdu, va constitui in termen de cinci zile de la data semnarii Contractului sau inainte de semnarea
Contractului de catre OPM, o garantie sub una din urmatoarele forme (denumite in continuare fie individual, fie colectiv ,Garantia”), iar in acest caz
Clientul va fi obligat:

a. sd plateasca anticipat o suma unicd determinatd conform documentelor contractuale, ca depozit intr-un cont bancar precizat de catre OPM.
Cuantumul depozitului va reprezenta o plata in avans integrald sau partiald din cuantumul Limitei de Credit, va fi mentinut pe toatd perioada
validitatii Contractului si va fi returnat dupa incetarea Contractului, conditionat de efectuarea de catre Client a tuturor platilor in conformitate cu
prevederile Contractului;

b. sd transmitd OPM in avans si in original o garantie bancard independenta, emisa de o banca agreatd din Romania, iar cuantumul garantiei
bancare va acoperi integral sau partial Limita de Credit. OPM va accepta doar o garantie bancard avand un continut identic cu medelul pus la
dispozitie de catre OPM, care va fi neconditionatd si valabild pe o perioada de cel putin doisprezece luni. Garantia va fi mentinuta de catre Client
fara intrerupere pe durata Contractului. Cu cel putin zece zile Tnainte de expirarea Limitei de Credit, Clientul are obligatia de a depune o nouad
garantie bancaré similard cu cea a cérei valabilitate urmeaza sa expire.

c. sa transmitd in avans OPM un CEC/bilet la ordin in original, emis de cétre Client citre o banca agreatad din Romania fard a se mentiona data
scadentei, iar valoarea acestuia sé fie egald cu Limita de Credit.

12.2. Garantia va acoperi plata de catre Client a oricaror sume pe care le poate datora OPM (cum ar fi datoriile, indemnizatiile, penalitatile si alte
asemenea sume) rezultdnd din Contract sau in legatura cu acesta.

12.3. OPM are dreptul sa solicite in orice moment constituirea unei Garantii, precum si ca valoarea Garantiei sa fie marita sau redusa dupa cum
considera necesar OPM, iar o astfel de cerere va constitui o obligatie pentru Client care se obligd s3 o execute in cel mult sapte zile de la primirea
solicitarii.

12.4. in cazul unei retrageri totale sau partiale din Garantie, Clientul are obligatia de a restabili valoarea integrala a Garantiei in cel mult sapte zile
de la data executarii Garantiei.
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OPM va restitui Garantia in cazul incetérii Contractului in termen de treizeci de zile de la data stingerii tuturor datoriilor Clientului, cu exceptia situatiei
in care Garantia este executata.

NOTA DE INFORMARE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL PENTRU DETINATORII DE CARDURI Sl ALTI
REPREZENTANTI Al CLIENTULUI

Datele cu caracter personal furnizate OIS/OPM de catre Client in contextul $i Tn legétura cu executarea Contractului (inclusiv in scopurile efectudrii
verificarilor de creditare, personalizarea de Carduri OMV si acces la Platforma Online) sunt prelucrate de OIS/OPM pe baza obligatiilor lor legale si
a intereselor legitime in ceea ce priveste desfasurarea activitétii lor, executarea Contractului i promovarea ofertelor, bunurilor si serviciilor oferite
clientilor. Categoriile de date cu caracter perscnal prelucrate in mod uzual de OIS/OPM cuprind date de identificare (inclusiv nume, prenume), date
de contact (inclusiv adrese de e-mail, numerele de telefon), date referitoare la compania in numele sau in legaturd cu care persoanele respective
sunt relevante in raport cu O1S/OPM si la relatia acestora cu aceasta companie (inclusiv date despre funclia/pozitia reprezentantilor si detalile de
contact ale acestora), datele Detinatorilor de Carduri (inclusiv numarul Cardului OMV si tranzactii, precum si datele rezultate din accesarea Platformei
Online). In vederea protejarii drepturilor si intereselor legitime, OIS/OPM va péstra datele cu caracter personal pentru perioada necesara atingerii
scopurilor de mai sus (pentru scopul de marketing pana la retragerea consimtamantului) si in conformitate cu obligatiile legale privind retentia datelor,
regulile de arhivare aplicabile si termenele de prescriptie relevante. Pentru realizarea acestor scopuri poate fi necesar ca OIS/OPM s3 dezviluie
date cu caracter personal (partial sau integral) partenerilor lor contractuali (inclusiv Partenerilor ROUTEX si furnizorilor externi de servicii care asista
QIS/OPM in furnizarea serviciilor acestora) si autoritdtilor publice, la cerere. Datele cu caracter personal pot fi transferate in striindtate, atat in
interiorul, cét si in afara Uniunii Europene, pe baza garantiilor adecvate de transfer de date, in acord cu legislatia aplicabild. Persoanele fizice
beneficiaza de drepturi specifice in baza legislatiei aplicabile, inclusiv in ceea ce priveste accesul la date, rectificare sau stergerea datelor,
restrictionarea si opozitia la prelucrarea datelor, portabilitatea datelor si sesizarea autoritatilor de supraveghere competente. Pentru detalii privind
prelucrarea datelor cu caracter personal de cétre OIS/OPM si exercitarea acestor drepturi, v& rugdm s& consultati Politica de Confidentialitate a
OPM (asa cum aceasta se poate actualiza din timp in timp) disponibild pe www.omv.ro sau s3 contactati Responsabilul cu Protectia Datelor de la
nivelul OPM prin e-mail la privacy@petrom.com. Pentru a vé retrage consimtamantul cu privire la primirea de e-mailuri de marketing de la OIS/OPM,
va rugam sa trimiteti un e-mail la privacy@petrom.com.

Pentru client

Nume Client: ...Sectorul 1 al Municipiului Bucuresti....
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