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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII

ar. sac A60 )3 ) oF20LY

1. PARTILE CONTRACTULUI
n conformitate cu prevederile art. 7, alin 5 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, se incheie prezentul
contract de achizitie publica:

intre

SECTORUL 1 al MUNICIPIULUI BUCURESTI

sediul: Bucuresti, Bulevardul Banu Manta, nr.9, Sector 1,
telefon: +40(0)21 3191013

fax: +40 (0) 21 319 10 27

CAiF.: 4505359

Cont: RO43TREZ24A510103203030X, deschis la Trezoreria Sectorului 1, reprezentatd prin doamna Clotilde
Marie Brigitte Armand, Primarul Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti, in calitate de achizitor, pe de-o parte
Si '

S.C. PRIME TELECOM S.R.L.

Sediul

Nr. Reg. Comertului: J40/10171/2000

CIF: RO13506450

E mail:

Tel

CONT: deschis la ATCP Municipiul Bucuresti, reprezentata prin dl.
, Administrator, in calitate de prestator, pe de altd parte.

2. DEFINITII

2.1, Tn prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrala si carespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractului;

e. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

f. conflict de interese - inseamna orice eveniment influentand capacitatea prestatorului de a exprima o opinie
profesionala obiectiva si impartiala, sau care il impiedica pe acesta, in orice moment, sa acorde prioritate
intereselor achizitorului sau interesului public general al Proiectului, orice motiv in legatura cu posibile contracte
in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului. Aceste restrictii sunt de
asemenea aplicabile oricaror sub-contractanti, salariati si experti actionand sub autoritatea si controlul
prestatorului.

g. Regulamentul General privind Protectia Datelor sau GDPR - Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE,
publicat Tn Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 119 (4.5.2016) si aplicabil de la 25 mai 2018.

h. date cu caracter personal - orice informatii privind o persoana fizicd identificatd sau identificabila (,persoana
vizatd”); o persoana fizicé identificabild este o persoan care poate fi identificatd, direct sau indirect, in special
prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numdr de identificare, date de localizare, un
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identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice,
genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

i. prelucrare date cu caracter personal - orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace
automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau
modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la
dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea.

J. operator - persoand fizicd sau juridica, autoritatea public3, agentia sau alt organism care, singur sau iTmpreund
cu altele, stébileﬁte scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci cand scopurile si
mijloacele prelucrdrii sunt stabilite prin dreptul Uniunii Europene sau dreptul intern, operatorul sau criteriile
specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii Europene sau in dreptul intern;
incalcarea securitatii datelor cu caracter personal - o incalcare a securitatii care duce, in mod accidental sau
ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau divulgarea neautorizatd a datelor cu caracter personal
transmise, stocate sau prelucrate Tntr-un alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea.

3. INTERPRETARE

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele |la forma singular vor include forma
plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis in context.

3.2.  Termenul « zi » ori « zile » sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.

4, OBIECTUL CONTRACTULUI

4.1, Prestatorul se obligd s& asigure servicii de acces la reteaua de internet in cadrul Sectorului 1 al
Municipiului Bucuresti-Bd. Banu Manta nr. 9 si Piata Mures-Str.Mures nr. 18-24;) , in conformitate cu clauzele
contractului si cu prevederile caietului de sarcini.

4.2.  Acccesul la Internet se va realiza printr-o conexiune dedicatd, permanent3, pe suport de fibrd optic3 de
tip conexiune VPN Layer 11, cu o disponibilitate a serviciului de 99,8%.

43. Prestatorul se obliga sd asigure suport tehnic disponibil 24 de ore pe zi,7 zile pe séptaman3, pe intreaga
perioadd de derulare a contractului.

5. PRETUL CONTRACTULUI
5.1. Valoarea contractului este de 12.200,00 lei fara TVA, la care se adauga TVA in valoare de 2.318,00 lei,
rezulténd o valoare totald de 14.518,00 lei cu TVA, defalcatd astfel:

Capitol bugetar Valoare Valoare lei TVA/5 luni|  Valoare lei TVA inclus
lei fara TVA/luna
51.02.01.03 pentru S1 2.440,00 ' 12.200,00. 14.518,00
5.2. Preturile riman ferme pe toatd perioada de derulare a prezentului contract.
6. DURATA CONTRACTULUI

6.1. Contractul intra in vigoare incepand cu data de 01.08.2024 si este valabil pana la data de 31.12.2024,
cu posibilitatea de prelungire prin act aditional pana la 30.04.2025..
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7. MODALITATI DE PLATA ,

7.1. Plata se va face lunar pentru fiecare unitate pentru care se presteaza serviciile, Tn baza unui proces verbal
de receptie insotit de factura.

7.2; Achizitorul va achita contravaloarea facturii in cel mult 30 de zile calendaristice de la data primirii si
Tnregistrarii acesteia.

8. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

8.1. Documentele contractului sunt:

a) Detaliul achizitiei directe din SEAP: DA36044142;
b) Caietul de sarcini;

c) Acte aditionale, dacd este cazul.

9. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

9.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract in conformitate cu
obligatiile asumate. _

9.2. Prestatorul are obligatia sa pastreze tariful ofertat neschimbat pe toata durata de valabilitate a
contractului.

9.3. Prestatorul este obligat sa asigure de servicii de acces la reteaua internet in functie de nevoile de
comunicatii a institutiei. '

9.4. Prestatorul este obligat sa asigure acces la Internet printr-o conexiune dedicata, permanentd, pe suport
de fibra optica.

9.5. Prestatorul este obligat sa asigure suport tehnic disponibil 24 de ore pe zi, 7 zile pe sédptamana.

9.6. Prestatorul este obligat sa presteze serviciile mentionate in urmatoarele locatii:

o Str. Bd. Banu Manta nr. 9, Bucuresti

o Str. Mures nr. 18-24, Piata Mures

9.7. Prestatorul este obligat ca pe toata durata deruldrii contractului, s3 presteze serviciile solicitate de
achizitor cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si, in conformitate cu legislatia
in vigoare, de a asigura echipamentele necesare conexiunii, fara a percepe costuri de inchiriere a acestora pe
toatd perioada contractului; echipamentele se afld n custodia achizitorului, fard a se percepe taxe generate de
instalarea acestora;

10. Caracteristici :

10.1. Prestatorul este obligat s& asigure prin mediul de fibrd optica conexiunea la internet, banda garantata
de internet si metropolitan, la urmatoarele capacitati:

Locatie Capacitate garantatd / Echipamente necesare

Bd. Banu Manta nr.9 *Internet extern 700 Mbps; metropolitan 1000 Mbps
1 *Switch 48 porturi
2 Str. Mures nr.18-24, Piata Mures *Transport layer 2, 100 Mbps

10.2.  Carcteristici switch 48 porturi:

Tip de dispozitiv Switch - 48 porturi - Gestionat
Tip de carcasa Rack-mountable - 1U
interfete Gigabit Ethernet
porturi 48 x 10/100/1000
Dimensiune tabeld pentru adresa MAC Intrari de 32K
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Protocolul de gestionare la distan{a SNIVIP 1, SNMIP 2, RMON 1, RMON 2, Telnet, SNMP 3
metoda de autentificare Secure Shell (SSH), RADIUS, TACACS +, Secure Shell v.2 (SSH2)
Caracteristici Layer 2 de comutare, suport DHCP, auto-negociere, suport BOOTP,

suport ARP, trunking, Cisco Fast EtherChannel , suport VLAN, Cisco
Gigabit EtherChannel , IGMP snooping,

Standarde conforme IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3z, |IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q, IEEE
802.3ab, IEEE 802.1p, IEEE 802.3ad (LACP), IEEE 802.1w, IEEE 802.1x,
IEEE 802.1s

Procesor 1: 666 MHz

Berbec 256 MB - SDRAM

Indicatori de stare IActivitatea de legdtur3, starea

Extindere / Conectivitate

interfete 48 x 1000Base-T-RJ-45

1 consola - RJ-45 - gestionare
1 x 100Base-TX - RJ-45 - management

2 X X2
Puterea redundanta da
Standarde conforme EBSI, CISPR 22 Clasa A, EN 60950, EN 61000-3-2, Clasa A VCCI ITE, IEC

60950, EN 61000-3-3, EN55024, EN55022 Clasa A, UL 60950, AS / NZ
3548 Clasa A, FCC Partea 15, ICES-003 Clasa A

Echipamentele se instaleazd la locatia Autoritdtii contractante si se acordd in regim de custodie, pe durata
perioadei contractuale.

10.3. Servicii cloud:

10.3.1. Serviciul Cloud s3 functioneze conform modelului laaS (Infrastructure as a Service) ce permite accesul
la resursele unei masini virtuale (VPS - Virtual Private Server). Acestea sunt o alternativa eficienta la serverele
dedicate, beneficiind insa de proprietatile unui server fizic.

Se solicitd acest tip de serviciu conform tabelului de mai jos:

ITip serviciu Descrierea tehnica

IVPS cu resurse dedicate:
VPS 2 VCPU;

1 GB RAM,;

150 GB - storage HDD;
Interfata cPanel pentru sistemul de operare linux ce va rula
pe VPS

10.4. CERINTE TEHNICE SPECIFICE

. Prestatorul este obligat sd asigure viteza de acces garantatad atat pentru conexiunea la internet cat si
pentru conexiunea metropolitan fara limita de trafic cu un Uptime garantat contractual (Service Level
Agrement);

= Prestatorul este obligat sa asigure 8 adrese IP dinamice si rutabile; banda garantata si traficul nelimitat
n timp sau volum de date; fara limitare de trafic download/upload; disponibilitate garantat3 99,8%;

= Prestatorul este obligat sa asigure acces la internet 24 ore/zi, 7 zile pe sdptdmana, suport tehnic 24h/24
cu personal specializat;

= Prestatorul este obligat sa asigure monitorizarea permanent a serviciilor prestate si asigurarea unui
program de asistenta tehnicé non-stop; 5

u Prestatorul este obligat sa presteze serviciile respectand termenele legale prevdzute de legislatia in
vigoare; '

= Prestatorul nu trebuie s transfere total sau partial obligatiile asumate;
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] Prestatorul este obligat sa isi desfasoare activitatea cu buna credintd, profesionalism, diligentd si
promptitudine;

n Prestatorul este obligat sd@ puna la dispozitia achizitorului, pe toatd perioada contractului, personal
calificat, cu experienta sau expertiza in aplicarea legislatiei special;

= Prestatorul nu trebuie sd se angajeze in activitdti sau afaceri aflate in conflict de interese cu achizitorul.

b 5 [ OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

11.1. Achizitorul se obligd s pldteascd pretul convenit cdtre prestator, in 30 zile de la data inregistrarii facturii
aferente serviciilor receptionate in baza procesului verbal de receptie.

11.2. Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului toate informatiile/echipamentele necesare
acestuia in scopul indeplinirii obligatiilor sale contractuale. '

11.3. Achizitorul se obliga sa colaboreze cu prestatorul pe toata durata derularii prezentului contract.

11.4. Achizitorul raspunde pentru deciziile sale luate privind nerespectarea consultantei furnizate de
prestator.

11.5. Achizitorul are obligatia de a confirma primirea documentelor reprezentand raspunsul Ia
adresele/solicitarile/comenzile adresate préstatorului, telefonic sau prin e-mail transmis in acest sens
Prestatorului.

11.6. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate corespunzator, pentru a stabili conformitatea lor
cu solicitarile sale, in termen de maxim 2(doua) zile de la prestarea serviciilor.

12.  RECEPTIE Sl VERIFICARI

12.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile prezentul contract.

12.2. Achizitorul va desemna o persoana care va insoti prestatorul si se va asigura ca acesta presteaza
serviciile in conformitate cu prezentul contract.

12.3. Procesul verbal de receptie a serviciilor efectiv prestate se incheie in doua exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.

13. CESIUNEA

13.1. Este interzisd cesiunea obligatiilor ndscute din contract.

13.2. Prestatorul poate cesiona creantele nascute din contract numai cu acordul expres al achizitorului; in lipsa
acordului, cesiunea nu ii este opozabil§ achizitorului, prin urmare nu produce efecte.

13.3. Cesiunea creantelor ndscute din contract nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind
oricare dintre obligatiile asumate prin contract.

14. FORTA MAJORA

14.1. Forta majora este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil care face imposibila
executarea contractului. Pot fi considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice
alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou.

14.2. Forta majora trebuie sa fie constatata de o autoritate competenta.

14.3. Partea care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod complet,
producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

14.4. Forta majora exonereaza partile de indeplinirea obligatiilor asumate prin contract, pe toata perioada in
care aceasta actioneaza.
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14.5. indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia. -

14.6. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte
va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti
sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

15. CAZUL FORTUIT

15.1. Cazul fortuit este un eveniment care nu poate fi prevazut nici impiedicat de catre partea care ar fi trebuit
sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs.

15.2. Partea afectata de cazul fortuit are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod complet,
producerea acestuia.

15.3. Daca evenimentul fortuit a produs o imposibilitate totala si definitiva de executare a oricareia dintre
obligatiile contractuale, atunci contractul este desfiintat de plin drept si fara vreo notificare, chiar din momentul
producerii evenimentului fortuit. '

16. IMPREVIZIUNEA

16.1. Partile isi vor executa obligatiile asumate prin contract, chiar daca executarea lor a devenit mai oneroasa
din cauza schimbarii exceptionale a unor imprejurari care nu au putut fi prevazute inainte de semnarea
contractului.

16.2. in situatia in care schimbarea exceptionala a imprejurarilor conduce la executarea excesiv de oneroasa a
contractului, facand vadit injusta obligarea oricareia dintre parti la indeplinirea obligatiilor sale, partile pot stabili,
de comun acord, una din urmatoarele masuri: ‘

a) adaptarea contractului, pentru a distribui in mod echitabil intre parti pierderile si beneficiile rezultate
din schimbarea exceptionala a imprejurarilor;

b) incetarea contractului.

17.  PUNERE IN INTARZIERE. PENALITATI

17.1. Oricare dintre parti este pusa de drept in intarziere daca, din vina sa exclusiva, nu respecta oricare dintre
termenele stabilite in contract. :

17.2. Tncazul in care prestatorul nu respecta, din vina sa exclusiva, termenele asumate prin prezentul contract
pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, achizitorul are dreptul de a aplica penalitati in valoare de 0,01% din
pretul prestatiei neindeplinite pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor asumate.
17.3.  Tncazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei stabilite,
atunci acesta va plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,01% pe zi pentru fiecare zi de intarziere.

18.  INCETAREA CONTRACTULUI

Prezentul contract poate Inceta prin oricare din urmdtoarele modalitati:

18.1. Executarea contractului;

18.2. Nerespectarea termenelor asumate prin prezentul contract de cadtre una dintre parti, Th mod culpabil si
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul reziliat de drept, fard judecatd si fard punerea in
intarziere; A

18.3. De comun acord Tntre parti.

18.4. Fara a aduce atingere dispozifiillor dreptului comun privind Tncetarea contractelor sau dreptului
achizitorului de a solicita constatarea nulitdtii absolute a contractului de achizitie publicd, in conformitate cu
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dispozitiile dreptului comun, achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul de achizitie publica n
perioada de valahilitate a acestuia Tn una dintre urmatoarele situatii:

1. contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat
excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164 — 167 din Legea nr. 98/2016;
2. contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand Tn vedere o incalcare grava a

obligatiilor care rezultd din legislatia europeand relevanta si care a fost constatatd printr-o decizie a Curtii de
Justitie a Uniunii Europene.

18.5. Pe numele prestatorului/ persoanelor din conducerea prestatorului/persoanelor autorizate desemnate
de prestator pentru Tndeplinirea contractului a fost emisda o hotdrare judecdtoreasca definitivd pentru
participarea la activititi de criminalitate organizat, pentru coruptie, frauds si/ sau spilare de bani. incetarea
contractului se va produce la data emiterii hotaririi judecatoretti definitive.

19. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

19.1.  Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputa care poate aparea intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

19.2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod
amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele
judecatoresti din Romania.

20. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

20.1. Atunci cdnd prelucreazd date cu caracter personal in legdturd cu prezentul contract, fiecare parte se
obligd sd se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal, respectiv cu
regulamentul nr. 679/2016 si cu orice norme general obligatorii adoptate in legdturd cu protectia datelor cu
caracter personal.

20.2. Fiecare parte, atunci cand va divulga celeilalte parti date cu caracter personal privind angajatii/
reprezentantii sai in scopul executarii contractului, se va asigura ca va divulga numai informatiile necesare acestui
scop. _

20.3. Fiecare parte va solicita celeilalte par{i numai datele cu caracter personal necesare executdrii contractului
si, in masura n care existd alt scop pentru care solicita datele cu caracter personal, va justifica aceasta solicitare
furnizand informatiile impuse de legislatia aplicabil3, respectiv de art. 13-14 din regulamentul nr. 679/2016 si/sau
de orice articol sau norma care Tnlocuieste sau completeazd aceste prevederi.

21. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. COMUNICARI

22.1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in
scris. Orice document scris trebuie fnregistrat atdt in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

22.2. Comunicarile intre parti se pot face si verbal, cu conditia confirmérii in scris in termen de cel mult o zi
lucrdtoare de la primirea comunicarii.

23. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI |
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23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romé&nia si normelor de drept comunitar cu aplicare
directdin tarile membre.

24, CLAUZE FINALE

24.1. Orice modificare a clauzelor si/sau ale documentelor contractului se poate face numai prin semnarea de
cdtre ambele parti a unui act aditional la contract.

24.2. Partile declar3 ca au Tnteles si accepta toate clauzele din prezentul contract. Prezentul contract reprezinta
vointa partilor si anuleazp orice alte intelegeri anterioare, verbale sau scrise.

24.3. Partile declard cd accepta Tn mod expres clauzele referitoare la punere in intérziere, reziliere, denuntare
unilaterald, imprevizune si ca nu le considera ca fiind clauze neuzuale, in intelesul art. 1203 Cod Civil.

24.4. Dacd oricare dintre clauzele prezentului contract este declaratd nuld potrivit legii, celelalte clauze
contractuale rdman valabile si continud sa produca efecte intre parti. Partile vor inlocui clauza declaratd nuld cu
o clauza valabila.

Partile au Inteles sa incheie prezentul contract astazi, 041.0%.2024 , in dous exemplare originale, ega’
autentice, cate unul pentru fiecare parte.
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