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CONTRACT PENTRU CARDURI PETROM!OMV
M. = 172,
Data: 1. 02’. 224

Incheiat intre :

OMV PETROM MARKETING S.R.L., organizata si functionand in baza legilor romane, cu sediul in Bucuresti.
wegistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/10637/1998, avand Codul Unic de Inregistrare

RO11201891, capital social 894.300.000 LEI. si contul bancai , deschis la Banca Comerciala Romana
- Bucuresti sau contul de trezorerie deschis la Trezoreria Operativa a Municipiului Bucuresti
reprezentata prin in calitate de Director National Vanzari Carduri si de . in calitate de

Expert Analiza Risc, in calitate de rumizor, (numita in continuare ,Furnizor” sau ,OPM.").
Si:

SECTORUL 1 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI, cu sediul la adresa Bulevardul Banu Manta, nr.9, avand cont
RO43TREZ24A510103203030X, deschis la Trezoreria Sectorului 1, Bucuresti, telefon:021 319 10 13, reprezentata prin domnul

, Director Executiv in cadrul Directiei Management Economic si de doamna Clotilde Marie Brigitte ARMAND, Primar,
in calitate de Client (numita in continuare ,Client”). |

S-a incheiat prezentul Contract pentru Carduri OMV/PETROM, denumit in cele ce urmeaza si ,Contractul’, in conditile stipulate in
clauzele de mai jos si in Anexele Contractului.

Clientul declara ca a avut deplin acces la, a citit, a inteles si este de acord cu fiecare si toate prevederile Termeni si Conditii Generale
pentru cardurile OMV cu functia ROUTEX si cardurile Petrom (,TCG"), inclusiv cu cele cu caracter neuzual, care se gasesc la data
semnarii prezentului Contract la urmatoarea adresa web: www.omv.ro/omv-card in versiune care poate fi tiparita. Clientul declara in
mod expres ca renunta la orice aparare in cazul unui litigiu in sensul in care nu ar fi avut acces, nu ar fi citit, nu ar fi inteles sifsau nu ar
fi fost de acord cu clauzele TCG.

Sectiunea 1 - Obiectul contractului

1.1.0biectul Contractului il constituie in principal furnizarea de carburanti auto pe baza de Carduri din Punctele de acceptanta.
1.2. Valoarea Contractului este de 75.627,00 lei fara TVA.

Sectiunea 2 - Limita de credit

2.1 Limita de credit inseamna valoarea totala maxima a carburantilor auto pe care Clientul are dreptul sa le cumpere pe baza
Cardurilor , in perioada de creditare. Perioada de creditare reprezinta suma zilelor calendaristice aferente perioadei de livrare, la care
~ se adauga termenul de plata stabilit conform Contractului.

2.2. OPM are dreptul exclusiv sa determine valoarea Limitei de Credit, perioada de valabilitate a acesteia, cat si valoarea garantiilor
necesare a fi constituite de catre Client, in conformitate cu procedurile sale interne.

2.3 Valoarea initiala a limitei de credit, cat si orice modificare ulterioara a acesteia va intra in vigoare imediat si va fi comunicata
Clientului in termen de 5 (cinci) zile calendaristice de la data la care aceasta a fost modificata. Aceasta prevedere este aplicabila si in
situatia in care OPM stabileste o noua Limita de Credit ca urmare a expirarii celei anterioare.

2.4 In cazul aparitiei oricareia din urmatoarele situatii:

i. Clientul nu furnizeaza vreuna din Garantii in conformitate cu prevederile din Anexa nr. 2 — Conditii de colaborare

ii. Garantia a expirat si nu a mai fost reinnoita de catre Client;

iii. societatea de asigurare a OPM isi retrage polita de asigurare pentru acea parte din Limita de Credit ce nu a fost acoperita de Client
prin Garantie,

OPM este in drept, la singura sa discretie, sa reduca total sau partial cuantumul Limitei de Credit, fara niciun fel de formalitate prealabila.
Clientul nu poate solicita in aceasta situatie din partea OPM niciun fel de despagubire, de orice fel ar fi ea.

Sectiunea 3 - Durata Contractului

3.1. Contractul este valabil de la data semnarii de catre ambele parti si pana la data de 31.12.2024, cu posibilitatea de prelungire pana
la 30.04.2024; in conditiile legii .

3.2. Prezentul Contract se poate prelungi prin incheierea de catre parti a unui Act Aditional.

3.3. Anexele la prezentul Contract referitoare la discounturile acordate in baza prezentului Contract sunt aplicabile si dupa data
prelungirii, pe aceeasi perioada de timp cu cea stabilita de catre Parti, inainte de data prelungirii.

3.4. Expirarea duratei Contractului nu va stinge drepturile si obligatiile Partilor, respectiv Clientul va fi tinut raspunzator fata de OPM,
pentru orice suma datorata in legatura cu obiectul Contractului.

Sectiunea 4 - Drepturi si obligatii generale ale OPM

4.1. OPM pune la dispozitia Clientului, prin mijloace electronice (trimitere pe e-mail, incarcare pe Platforma online sau alte mijloace
asemanatoare), documentele specifice tipizate necesare in derularea Contractului, iar Clientul sa utilizeze aceste documepte) OPM are
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dreptul de a modifica oricand si in mod unilateral formatul si continutul acestor documente. iar Clientului i sunt opozabile si obligatorii
noile documente din momentul in care OPM i le-a comunicat conform prezentului articol.

4.2. OPM isi rezerva dreptul de a modifica unilateral si in orice moment lista carburantilor auto comercializati in Statii ( statiile de
distributie carburanti ce apartin OPM, afiliatilor OMV, partenerilor sifsau Aliantei ROUTEX) sau poate inceta comercializarea acestora
fara a fi responsabil de niciun prejudiciu cauzat Clientului. OPM nu este raspunzator pentru nicio dauna suferita de Client in situatia in
care Statiile, nu mai comercializeaza unul sau mai multe tipuri de carburanti auto sau modifica lista acestora.

4.3. OPM nu este responsabil in situatia in care oricare dintre Statii nu accepta Cardurile fie din motive tehnice, fie datorita utilizarii
frauduloase ale Cardurilor

4.4. OPM are obligatia de a procesa toate comenzile de emitere Carduri primite de la Client si de a livra Cardurile la adresa solicitata
in comanda.

Sectiunea 5 - Drepturi si obligatii generale ale Clientului

5.1. Clientul se obliga sa pastreze in siguranta Cardurile, aflate in folosinta sa, astfel incat acestea sa nu fie pierdute, instrainate, furate
sau deteriorate, fiind responsabil de orice operatiunea efectuata cu Cardul din momentul receptionarii acestuia. Clientul va informa
conducatorul auto, respectiv persoana autorizata sa utilizeze Cardul, asupra obligativitatii respectarii instructiunilor de utilizare a
Cardurilor, instructiuni transmise odata cu Cardurile emise.

5.2. Clientul este raspunzator pentru fiecare utilizare a Cardului care incalca prevederile legale sau ale prezentului Contract.

5.3. In situatia in care Clientul intentioneaza sa transfere Cardul unei terte parti (fie persoana fizica, fie persoana juridica) acesta are
obligatia sa notifice acest lucru OPM care va avea dreptul de a autoriza folosirea Cardului de catre noua persoana sau de a refuza
aceasta folosire. In cazul in care OPM refuza acest transfer nici Clientul si nici tertul nu au dreptul la a solicita despagubiri OPM.

5.5 Orice comisioane bancare si/sau taxe legate de plata livrarilor vor fi suportate de catre Client.

5.6. Clientul declara pe proprie raspundere, conform pct. 59, alin.1) din Normele metodologice de aplicare a prevederilor titlului VIl
din Codul fiscal, ca produsele energetice prevazute la art. 355 alin. (1) din Codul fiscal care nu se regasesc la art. 355 alin. (2) din
Codul fiscal- inclusiv, dar fara a se limita la produsele de tipul uleiurilor, vaselinelor,- aprovizionate de la OPM, vor fi utilizate in regim
de exceptare de la regimul de accizare potrivit prevederilor art.394, alin.1, pct.2, lit. a din Codul fiscal .

5.7. Clientul are obligatia de a comunica in termen de maxim 3 (trei) zile lucratoare orice modificare intervenita in privinta datelor de
identificare ale companiei, precum si alte date relevante din punct de vedere al derularii Contractului.

Sectiunea 6 - Declaratii si garantii ale Partilor.

6.1. Partile declara si garanteazi urmatoarele:

(i) este o persoana juridica legal constituita si existand pofrivit legii romane si are autoritatea de a incheia si respecta prezentul Contract
si de a executa obligatiile rezultate din acesta;

(i) prezentul Contract constituie o obligatie valabila si angajanta din punct de vedere legal pentru fiecare Parte;

(i) semnarea Contractului nu reprezinta o incalcare a vreunei reglementari sau a unui act administrativ al unei autoritati, care ar putea
avea un impact negativ asupra perspectivelor comerciale sau asupra conditiilor financiare sau care reduc posibilitatea de a respecta
sau indeplini de catre Parti obligatiile sale contractuale;

(iv) persoanele semnatare ale prezentului Contract sunt pe deplin imputernicite, in conformitate cu legislatia din Romania in vigoare si
cu actele constitutive/ normele interne ale acestora, sa semneze Contractul

(v) persoanele semnatare ale prezentului Contract au citit Contractul si toate Anexele sale, au inteles continutul lor si au fost de acord
cu semnarea acestora in conditiile contractuale stipulate;

(vi) are angajati/consultanti externi care poseda cunostinte de specialitate in domeniul juridic si care I-au ajutat sa isi formeze o imagine
clara, completa si nedeformata asupra continutului Contractului si a anexelor sale;

(vii) nu este in stare de insolvabilitate sau incapacitate de plata, in sensul prevederilor art 1694 alineat 2 Cod civil.

6.2. Clientul declara ca intelege si este de acord in mod anticipat, in temeiul prevederilor articolului 1317 Cod civil, ca OPM sa poata
cesiona in integralitate prezentul Contract catre orice societate, din Romania sau din afara Romaniei, care face parte din grupul de
societati al OPM. In aceasta situatie OPM va beneficia de prevederile art 1318 alineat 1 Cod civil. Cesionarea Contractului produce
efecte de la momentul mentionat in notificarea emisa de catre OPM catre Client, prin care acesta din urma este informat cu privire la
operatiunea cesionarii Contractului, precum si cu privire la datele de identificare ale cesionarului.

Sectiunea 7 - Incetarea Contractului

7.1 Prezentul Contractul va Tnceta la implinirea termenului pentru care a fost incheiat, daca nu a intervenit prelungirea Contractului.

7.2. Incetarea Contractului inainte de expirarea termenului:

(a) Contractul poate inceta in cazul intervenirii oricaruia din urmatoarele evenimente:

(i) prin acordul Partilor, iar data incetarii va fi data prevazuta in acord;

(i) in cazul in care procedura dizolvarii sau procedura insolventei au fost deschise asupra uneia din Partile Contractului, sub conditia
respectarii procedurilor si dispozitiilor prevazute in Legea nr. 85/2014 privind procedura insolventei;

(iii) prin denuntare unilaterala de cétre oricare dintre Parti, cu acordarea unui preaviz de 30 (treizeci) zile.

(b) Contractul este reziliat de plin drept, cu efect imediat, fara perioada de preaviz, fara alte formalitati prealabile sau interventia instantei
de judecata (pact comisoriu conform prevederilor art. 1553 Cod Civil), in urmatoarele situatii:

(i) in cazul intervenirii situatiei prevazute la Sectiunea 9 din Contract;

(i) in situatia in care o Parte nu si-a indeplinit obligatiile contractuale prevazuti la Sectiunea 4 din TCG, desi cealaltd Parte a notificat
Partea in culpa si a acordat acesteia o perioada de gratie rezonabila, la data expirarii acelei perioade de gratie;

(iii) in cazul in care oricare dintre declaratiile si garantiile date de Parti la Sectiunea 6 din Contract se dovedeste a fi neadevérata, din
momentul in care cealaltd Parte are aceasta dovada;

(iv) in cazul achitarii cu Intarziere a facturilor de catre Client;

(c) Aplicarea prevederilor Sectiunii 7 nu reprezintd si nu poate fi interpretata in sensul ca ar putea reprezenta o renuntare a Partilor la
oricare din drepturile, remediile, despagubirile si penalitatile stabilite de prevederile Contractului si de prevederile Anexelor atasate
Contractului.

(d) In cazurile descrise la art. 7.2 (b) de mai sus, Partea indreptatita va comunica celeilalte Parii intervenirea rezilierii de drept printr-o
notificare de informare. In cazul in care este invocata rezilierea de drept a Contractului, data rezilierii va fi considerata data indicata in
notificare.
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Sectiunea 8 - Confidentialitate

8.1 Reprezintd ,Informatii Confidentiale” oricare si toate informatiile legate de afacerile oricarei Parti si/ sau oricare si toate informatiile
legate de implementarea obiectului prezentului Contract, inclusiv, dar fara a se limita la: conditii financiare, planuri de afaceri, evidente ale
afacerii, liste de clienti, evidente ale proiectelor, rapoarte de piata, politici si proceduri de conducere a afacerii si orice alte informatii care
ar putea fi dezvaluite de catre o Parte catre cealalta Parte sau la care uneia dintre Parti i se poate acorda accesul de cétre cealaltd Parte
in conformitate cu acest Contract, care este nu disponibil publicului larg.

8.2 Partile se obliga sa primeasca si sa pastreze confidentialitatea asupra Informatiilor Confidentiale. Fara a limita in niciun fel dispozitiile
anterioare, Partile promit si sunt de acord:

(a) sa protejeze Informatiile Confidentiale impotriva folosirii, publicarii sau dezvaluirii neautorizate;

(b) sa nu furnizeze, publice, dezvaluie, transfere sau sa foloseasca in alt mod, direct sau indirect, in orice maniera, Informatiile
Confidentiale, cu exceptia autorizarii exprese a celeilalte Parti in concordanta cu prevederile acestui articol;

(c) Furnizorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea informatiilor furnizate de Client pentru emiterea Cardurilor, precum si a celor
privind tranzactiile efectuate cu acestea si stocate in sistem, cu exceptia celor destinate prevenirii fraudelor sau in cazul in care
linformatia Confidentiala este ceruta de o autoritate publica competenta conform legislatiei in vigoare sau este / devine cunoscuta public.
8.3 Obligatiile privind confidentialitatea nu se vor aplica in oricare din urmétoarele situatii:

(a) O Parte autorizeaza in mod expres si in scris cealaltd Parte sa dezvaluie Informatiile Confidentiale respective;

(b) Furnizorul dezvaluie Informatiile Confidentiale frimise de Client in vederea stabilirii bonitatii financiare si/sau a gradului de risc financiar
al Clientului sifsau pentru incheierea de catre Furnizor a unei polite de asigurare a riscului de credit de catre terte societati cu care Fumnizorul
are incheiate contracte in acest sens; :
(c) Informatia Confidentiala este divulgata de catre Furnizor unor terti, pe baza de acorduri/declaratii de confidentialitate incheiate/semnate
cu/de acestia din urma continénd obligatii privind confidentialitatea similare cu cele din Contract, in vederea Indeplinirii unor obligatii ce
deriva din lege.

8.4 Obligatiile de confidentialitate enumerate potrivit prevederilor art. 8.1 - 8.2 de mai sus sunt nelimitate in timp.

Sectiunea 9 - Efectul contractului. Riscuri Contractuale.

9.1. Contractul intra in vigoare si produce efecte de la data semnérii acestuia de catre ultima dintre cele doua Parti.

9.2. Prin semnarea prezentului Contract Partile sunt de acord ca orice negocieri, oferte etc agreate sau schimbate intre Parti anterior
semnérii prezentului Contract Tsi pierd efectul si Partile nu mai pot fi tinute de cele agreate sau solicitate prin aceste documente.
Prezentul Contract se incheie astazi[................. ], intr-un numar de 2 (doua) exemplare originale, cate un exemplar pentru fiecare Parte.
9.3. Clientul declara si Tsi asuma obligatia de a Tsi indeplini in totalitate si conform celor agreate cu Fumnizorul toate obligatiile ce rezulta din
Contract si din anexele sale, acceptand riscul schimbérii imprejurérilor economice care l-au determinat sa incheie Contractul, si renunta
la posibilitatea de a sclicita vreo diminuare sau sistare a executarii acestor obligatii ca urmare a intervenirii unor asemenea imprejurari, cu
exceptia intervenirii situatiei de forta majora.

Sectiunea 10 - Transferul drepturilor si obligatiilor.

10.1. Clientul nu va avea dreptul, fara consimtdmantul scris al Furnizorului, sa transfere catre terte parti, total sau partial drepturile si
obligatiile ce ii revin prin Contract si ce decurg din TCG, sa le gajeze sau sa dispuna de ele in orice alt mod.

Sectiunea 11 - Lege aplicabila. Clauze de solutionare a litigiilor

11.1. Contractul este guvernat de prevederile legislatiei din Romania. Qrice disputa, controversa sau pretentie decurgénd din sau in
legatura cu prezentul Contract sau cu incalcarea, Incetarea sau nulitatea acestuia si care nu poate fi solutionata pe cale amiabila, va fi
solutionata de catre instantele judecatoresti competente din Bucuresti.

Urmatoarele Anexe constituie parte integranta din contract:

Anexa nr. 1 — Termeni si Conditii Generale pentru cardurile OMV cu funciia ROUTEX si cardurile Petrom;
Anexa nr. 2 — Conditii de colaborare;

Anexa nr. 3 — Date de identificare Client.

Partile convin de comun acord, ca orice alta Tnielegere contractuala existenta intre Parti, avand acelasi obiect ca si Contractul, inceteaza
sa-si mai produca efectele de la data semnérii prezentului Contract. Orice obligatii de plata, precum si orice alte sume restante rezultate
din respectivele intelegeri contractuale, se vor stinge in conformitate cu prevederile respectivelor intelegeri contractuale.

Responsabil Contract:
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ANEXA 1 Termeni gi Conditii Generale pentru cardurile OMV cu functia ROUTEX si cardurile Petrom (,, TCG")
(valabile din 19.07.2023)

1. Emitent

OMYV International Services GmbH, Trabrennstrale 6-8, 1020 Viena (,,01S™), este membré a retelei ROUTEX (,Retea ROUTEX"), fost format din
mai multe companii petroliere care administreaza statii de alimentare carburanti in Europa (,Parteneri ROUTEX"). Obiectivul Retelei ROUTEX este
de a permite clientilor care detin cardul Partenerilor ROUTEX sé achizitioneze anumite bunuri si servicii privind utilizarea autovehiculelor in statiile
de alimentare carburanti si alte puncte de acceptanta din Europa. in Romania, OIS impreuna cu OMV Petrom Marketing SRL, Coralilor nr. 22, sector
1, cladirea Infinity, etajul 1, Oval B, Bucuresti, Romania {,OPM”) emite carduri pentru carburanti OMV cu functia ROUTEX (,Carduri OMV") si
carduri Petrom pentru carburanti (,Carduri Petrom"), denumite impreuna, in continuare {,Carduri’). Orice referinta la OIS se aplicd numai in cazul
cardurilor OMV.

2. Domeniul de aplicare

Prin semnarea sau depunerea unui formular de contract privind achizitionarea de bunuri si servicii prin Carduri (,Formular de Contract’), Clientul
confirmé& ca a luat nota si este de acord sa respecte acesti TCG (modificate periodic, in conformitate cu clauza 11.2) si este de acord cu prelucrarea
datelor cu caracter personal in conformitate cu clauza 10. Dupd acceptarea (expresa sau implicitd) de catre OPM si OIS a Formularului de Contract,
un contract privind utilizarea cardului intré in vigoare intre un astfel de client acceptat {,Client”), OPM si OIS (numite impreuna ,Partile” si fiecare
dintre acestea o ,Parte”) in conformitate cu Formularul de Contract si cu acesti TCG (,Contract’). Orice termeni si conditii generale ale Clientului
nu vor fi aplicabile decat dacd OPM si OIS acceptd in mod expres acesti termeni si conditii in scris. O versiune actualizatd a acestor TCG este
disponibild pe omv.rofomv-card.

3. Livrarea de Bunuri si Servicii

3.1. Cardul OMV da dreptul Clientului sa achizitioneze anumite bunuri si servicii (i) la puncte de acceptanta identificate prin marca comerciala
,ROUTEX", sigla OMV Card si/sau sigla Eurotruck, (ii) pe anumite platforme web notificate Clientului de catre OPM si (iii) la statiile de Incarcare
electrice listate la omv.com; Cardul Petrom dé dreptul Clientului s achizitioneze pe teritoriul Romaniei anumite bunuri si servicii in punctele de
acceptanta identificate de marca comerciala ,Petrom” si/sau ,OMV" (toate aceste puncte de acceptanta sunt denumite in continuare ,Puncte de
Acceptanta”).

3.2. Bunurile si serviciile achizitionate de catre Client cu Cardul la Punctele de acceptantd din Romania, precum si servicile de incarcare a
vehiculelor electrice din unele Puncte de acceptanta din Romania sunt vandute Clientului de catre OPM. Bunurile si serviciile achizitionate de cétre
Client cu Cardul de la Punctele de acceptantd din afara Romaniei, precum si serviciile de incarcare a vehiculelor electrice sunt vandute Clientului
in numele si pentru OIS, cu exceptia cazului in care se prevede altfel in clauza 3.3.

3.3. In anumite tari (inclusiv, in prezent, Andorra, Gibraltar, Grecia, Turcia, Serbia, Bosnia, Muntenegru, Belarus, Moldova (si, in ceea ce priveste
numai serviciile, ltalia), este necesara o tranzactie legala directa intre Client si operatorul Punctului de Acceptanta (ca furnizor de bunuri si servicii).
Bunurile si serviciile (si Tn cazul ltaliei numai servicii) achizitionate de Client cu Cardul la Punctele de Acceptanta din aceste {ari sunt vandute direct
Clientului in numele si pentru operatorul Punctului de Acceptanta respectiv, iar facturile pentru bunurile si serviciile vandute se emit si se prezinté
Detinatorului de Card la Punctul de Acceptanta de cétre operatorul respectiv al Punctului de Acceptanta. OIS si OPM au rol de agent de colectare
de datorii pentru furnizorii de bunuri si servicii respectivi.

3.4. Produsele livrate si serviciile prestate sunt considerate acceptate si tranzactiile vor fi considerate autorizate de cétre Client: (i) in cazul
tranzactiilor efectuate pe platforme web, la intreducerea numarului de Card si la introducerea codului sau parolei de autentificare relevante, conform
cerintelor site-ului web respectiv; (i) in cazul unei incarcari la statiile de incércare electrice, la initierea unei tranzactii prin functia NFC a Cardului
OMV si (iii) in toate celelalte cazuri, la introducerea cedului PIN (astfel cum este definit in articolul 5.2) conectat la Cardul de la terminal si/sau in
cazul in care se solicitd semnarea de céatre Detinatorul Cardului a notei de livrare (sau, in cazul clauzei 3.3, facturii) emise de operatorul Punctului
de Acceptantd. Daca este necesar, detinatorul Cardului trebuie sa semneze o copie a notei de livrare (sau a facturii).

3.5. OPM si OIS isi rezerva dreptul de a schimba, suspenda sau intrerupe disponibilitatea anumitor bunuri si servicii si de a modifica in orice
moment numarul Punctelor de Acceptanta. OPM va incerca sa transmita o notificare in timp util Clientului.

3.6. Ori de cate ori bunurile sunt vandute de catre OPM/QIS, titlul bunurilor livrate rdmane la OPM/OIS pand la plata integrala a tuturor creantelor
neachitate (inclusiv dobanzi sau alte cheltuieli) datorate OPM/OIS pentru bunurile livrate.

4.  Preturile, facturarea si regularizarea conturilor

4.1. Clientul va plati preturile si taxele aplicabile la momentul tranzactiei, asa cum sunt afisate la Punctul de Acceptantd sau comunicate in alt mod
Clientului, n special prin platforma online a serviciilor pentru clienti OPM (,Platforma online”). OPM va notifica in prealabil Clientul despre
modificarile modelului de stabilire a preturilor (de ex. preturile la pompa sau preturile de listd) si/sau reduceri in conformitate cu clauza 11.2.

4.2. inplus fata de preturile si taxele platibile in conformitate cu clauza 4.1, Clientul va plati taxele pentru servicii (de ex. pentru emiterea Cardului
$i utilizarea Platformei online) aplicabile. OPM va notifica in prealabil Clientul de modificarile aduse taxelor pentru servicii, in conformitate cu clauza
i

4.3. Clientul este obligat sa plateasca la anumite intervale de timp taxele, impozitele si comisioanele aplicabile. Taxa pe valoarea addugata (,TVA”)
va fi facturata in conformitate cu reglementzrile legale ale tarii in care (se considera c¢3) livrarea de bunuri sau furnizarea de servicii se efectueaza.

Facturile vor fi emise Clientului in intervalul convenit, dupa cum urmeaza: Bunurile si serviciile achizilionate de Client cu Cardul de la Punctele de
Acceptantd din Romania vor fi facturate Clientului de catre OPM in lei (conform clauzei 3.2). Bunurile si serviciile achizitionate de Client de la
Punctele de Acceptantd din afara Romaniei vor fi facturate Clientului fie (i) de OIS in moneda locala (conform clauzei 3.2), sau (i) de catre operatorul
local al Punctului de Acceptanta in moneda locala (conform clauzei 3.3). Suma totald (in lei) platibild de catre Client va fi comunicatad Clientului in
format electronic, sub forma de sumar al extrasului de cont care va cuprinde toate facturile si debitarile relevante. OPM si OIS au dreptul sa includa
n sumarul extrasului de cont toate tranzactiile efectuate in perioadele anterioare, dar care nu au fost inca facturate. In scopul furnizarii unui sumar
al extrasului de cont in lei, monedele locale vor fi (ori de cate ori este necesar) convertite in lei utilizand (la latitudinea exclusivd a OPM si OIS) rata
de conversie intermediara de inchidere publicatd pentru ziua relevanta in editia londoneza a The Financial Times sau rata de conversie publicat3
pentru ziua relevanta de catre Banca Centrald Europeand sau o institutie similara (asa cum este publicatd pe omv.ro sau pe platforma online la
anumite intervale de timp). Ziua relevanta va fi data tranzactiei.

4.4, Prin semnarea sau depunerea unui Formular de Contract, Clientul isi da, in mod expres, acordul ca facturile sa fie emise numai in format
electronic, daca si in masura permisa de legislatia aplicabild. Facturile electronice vor fi furnizate Clientului prin intermediul Platformei online sau, la
cererea expresa a Clientului, prin e-mail. Accesul la facturile electronice de pe Platforma online este gratuit. in cazul in care un Client doreste sa
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primeasca facturi electronice prin e-mail, acesta notificd OPM prin intermediul Platformei online sau prin e-mail, indicand adresa de e-mail a Clientului
care va fi utilizatd pentru trimiterea acestor facturi electronice. Clientul va fi informat prin e-mail atunci cand facturile electronice sunt disponibile
pentru descarcare de pe Platforma Online. Clientul este singurul responsabil pentru descarcarea si arhivarea in timp util a facturilor electronice si
pentru prelucrarea oricdror date cu caracter personal continute in acestea in conformitate cu legile aplicabile, in scopul prelucrérii pentru scopurile
sale (actionand ca operator de date cu caracter personal separat de OIS/OPM). Indiferent de cele de mai sus, OPM si OIS au dreptul de a trimite
Clientului facturi si anexe la facturi in format tiparit.

4.5. Cu exceptia cazului in care se convine altfel in scris, toate platile efectuate de Client catre OPM si OIS se efectueaza in lei, fara drept de
deducere sau compensare, prin debit direct catre contul bancar al OPM sau OIS, in conformitate cu formularul de debitare directd completat de
Client ca parte a Formularului de Contract (sau a altui formular de debitare directa care poate fi ulterior furnizat de catre Client) nu mai devreme de
data de scadentd indicata in extrasul de cont sau in factura relevanta.

4.6. Clientul va informa OPM despre orice erori sau nereguli dintr-o facturd sau dintr-un sumar al extrasului de cont (de ex. cu privire la informatiile
Clientului enumerate in clauza 11.1) n decurs de cinci (5) zile lucratoare de la primirea unei astfel de facturi sau al unui sumar al extrasului de cont
si va garanta OPM si OIS impotriva oricdror raspunderi izvorate din toate daunele, costurile si cheltuielile suportate de acestea din cauza
neindeplinirii de catre Client a acestei obligatii (in special a intarzierii platilor si a altor plati punitive). Orice obiectii la sumele facturate vor fi indicate
catre OPM in scris, in termen de doud (2) s&ptdmani de la data facturii respective, in caz contrar sumele facturate vor fi considerate ca fiind acceptate
de Client.

4.7. in cazul in care Clientul nu efectueaza o plata integrala catre OPM sau OIS atunci cand o astfel de platd este scadenta (inclusiv in cazul in
care un debit nu poate fi efectuat din cauza fondurilor insuficiente), OPM are dreptul de a bloca imediat si fara o notificare prealabild Cardul(urile)
Clientului (cf. clauzei 6.2). Clientul este obligat sa plateascd dobanda de intarziere la rata convenita de la data scadentei pand la data platii efective
(ambele incluse). Indiferent de datele si termenele de platd convenite anterior (inclusiv acorduri anterioare privind platile sau amanérile de plata),
Clientul este cbligat s& plateasca imediat suma totald a datoriei fatd de OPM si OIS.

5.  Utilizarea Cardului

5.1. Cardurile sunt netransferabile si pot fi utilizate numai de cétre Client si de cétre angajati, directori, manageri si alti reprezentanti autorizati
pentru utilizarea Cardului de cétre Client (,Detindtori de Card”). Prin semnarea sau trimiterea unui Formular de Contract, Clientul confirma ca va
folosi (si va permite utilizarea) Cardurilor in legatura cu afacerea sa.

La cererea Clientului, Cardul poate fi inscriptionat cu numele Detinatorului de Card autorizat s& utilizeze Cardul sau cu numdrul placutei de
inmatriculare a autovehiculului in legétura cu care poate fi utilizat Cardul. OPM si OIS pot oferi alte modalitati de personalizare la latitudinea exclusivi
a acestora. OPM va furniza Clientului un cod PIN pentru autorizarea online a utilizarii Cardului (,Coduri PIN"). in plus, OPM va furniza Clientului un
cod PUK necesar pentru deblecarea Cardurilor Petrom in cazul in care un Detindtor de Card introduce un cod PIN gresit la terminal. Clientul se
asigura ca (a) Cardurile sale sunt utilizate si stocate in sigurantd; (b) Cardurile inscriptionate cu numele Detinatorului de Card sunt semnate imediat
de respectivul Detindtor pe partea din spate; (c) Codurile PIN sunt stocate in sigurantd si separat de Cardul respectiv si sunt distribuite numai
Detinaterilor de Carduri autorizati; (d) toate celelalte masuri sunt luate pentru a impiedica accesul unor persoane neautcrizate la codurile PIN sifsau
Carduri; si (f) acelea ale angajatilor sai, ale directorilor, ale administratorilor si ale altor reprezentanti care nu sunt sau nu mai sunt autorizati s3
utilizeze un Card, se abtin de la utilizarea acestuia.

5.2. Clientul este rdspunzitor pentru orice utilizare frauduloas3 sau neautorizatd a Cardului (incluzand cazurile in care Cardul sau PIN-ul sunt
transferate cu incalcarea acestor TCG-uri) si trebuie sa garanteze pe OPM si OIS impotriva oricarei rdspunderi izvorate din toate daunele, costurile
si cheltuielile care decurg din aceasta utilizare. In cazul in care un Card devine predispus la utilizarea frauduloasa sau neautorizata (inclusiv in caz
de pierdere sau furt al Cardului), Clientul, fara intarziere, va (i) bloca Cardul de pe Platforma online sau (ii) va notifica Departamentul de Suport
Operational (Customer Support) telefonic, urmata de confirmarea prin e-mail (inclusiv a numarului de Card respectiv). Clientul nu va fi rispunzator
pentru nicio utilizare frauduloasd sau neauterizatd a unui Card care are loc la mai mult de 24 de ore de la primirea unei notificiri de catre
Departamentul de Suport Operational (Customer Support) sau dup3 ce Cardul respectiv a fost blocat pe Platforma online. in cazul in care o astfel
de notificare se emite in afara programului de lucru (de luni pana vineri intre orele 9:00 si 17:00 (ora Romaniei)), perioada relevants se prelungeste
pana la 48 de ore.

5.3. ,Limitd credit’ inseamna valoarea totald maxima a bunurilor si serviciilor pe care Clientul are dreptul s& le cumpere in contul deschis cu
Carduri. In cazul in care Clientul a epuizat limita de credit sau aceasta a expirat, OPM/OIS poate, férd a notifica in prealabil Clientul, sa refuze
livrarile viitoare de bunuri si servicii. OPM/OIS nu este rdspunzatoare pentru pierderile sifsau prejudiciile suferite de Client sau de terti ca urmare a
unui astfel de refuz. OPM/OIS are dreptul s& modifice in mod unilateral limita de credit in orice moment daci (i) Clientul nu reuseste sa plateasca
prompt si integral; (i) in estimarea rezonabila a OPM sau OIS, plata prompt4 si integrald de cétre Client nu mai este asigurata; (iii) acoperirea prin
asigurare de credit inceteaza sa se aplice; sau (iv) Clientul nu fumizeaza sau nu reinnoieste o garantie suficients, asa cum a fost agreat. Orice
modificare a limitei de credit intra in vigoare imediat, cu conditia ca OPM/OIS s depund toate eforturile pentru a notifica Clientul in avans si, in orice
caz, nu mai tarziu de cinci (5) zile calendaristice de la intrarea in vigoare a acestei modificéri. In cazul in care Clientul depaseste limita de credit,
OPM si OIS au dreptul s& ia toate masurile adecvate (inclusiv perioade de facturare mai scurte sau termene de platé si garantii suplimentare). in
plus, OPM si OIS au dreptul sa blocheze Cardul(urile) Clientului cu efect imediat (cf. clauzei 6.2).

5.4. Pentru a preveni utilizarea neautorizata sau frauduloasa a Cardului, operatorul si personalul Punctelor de Acceptanta pot {dar nu sunt obligati
sa) verifice legitimitatea utilizatorului Cardului si sa confiste Cardurile, precum si sa refuze livrarea de bunuri si furnizarea de servicii daca ( i) un
Card a fost blocat sau a expirat sau (i) in estimarea lor rezonabila, legitimitatea unui utilizator al Cardului este discutabila. OPM si OIS nu isi asum3
nicio raspundere fata de Client cu privire la (ne)executarea unei astfel de verificdri sau confiscari de catre operatorul Punctului de Acceptanta.

5.5. Cardurile vor ramane in permanentd proprietatea OPM si OIS.

6. Valabilitatea Cardurilor, incetarea Contractului

6.1. Sub rezerva clauzei 6.2 din prezentul, Cardurile sunt valabile pana in (inclusiv) ultima zi a lunii calendaristice, inscriptionata pe fata lor.
OPM/OIS va furniza Clientului un Card nou nainte de expirarea acestuia, in conditiile in care (i) Cardul expirat a fost utilizat cel putin o (1) data in
cele sase (6) luni care preceda data expirdrii si (i) nici OPM/OIS, si nici Clientul nu a incetat Contractul in conformitate cu aceste TGC. Conditiile
contractuale existente raman neafectate de emiterea unui nou Card.

6.2. OPM/OIS are dreptul s& suspende sau sa refuze orice livrare suplimentara de bunuri si prestari de servicii si sa blocheze Cardul (urile)
Clientului daca: (i} Clientul si-a depasit limita de credit; (ii) in estimarea rezonabild a OPM sau OIS, plata prompta si integrala de catre Client nu mai
este asigurata; (iii) exista indicatii de utilizare neautorizata sau frauduloasa (inclusiv in cazul unor medele de tranzactii neobisnuite sau modificari
ale modului sau extinderii utiliz&rii cardului); (iv) Cardul este confiscat in conformitate cu clauza 6.3; (v) autovehiculul al carui numar de inmatriculare
este inscriptionat pe cardul respectiv este vandut, tranzactionat in orice mod sau nu mai este utilizat de Client; (vi) Detinatorul de Card ale carui date
personale sunt inscriptionate pe respectivul Card decedeaza; sau (vii) Contractul inceteaza in conformitate cu clauza 5.4. In cazurile (i) pana la (vi),
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OPM/OIS are dreptul de a bloca Cardul(urile) relevant(e) cu efect imediat, fara notificarea prealabild a Clientului. Clientul va notifica imediat catre
Departamentul de Suport Operational (Customer Support) de aceste cazuri (iii) prin (iv) telefon, urmate de o confirmare prin e-mail, in lipsa careia
Clientul va fi obligat s& despagubeasca si sa le garanteze pe OPM si OIS Tmpotriva oricarei rdspunderi izvorate din toate daunele, costurile si
cheltuielile rezultate din aceasta neindeplinire. Clientul (i se asigura ca toti Detinatorii de Card) se abtin de la utilizarea Cardului in toate cazurile
mentionate mai sus.

6.3. Fiecare Parte poate inceta Contractul cu efect de la sfarsitul oricrei luni calendaristice, prin notificarea prealabild de 1 (o) lun&, in conformitate
cu aceste TCG. Fiecare parte poate rezilia in continuare Contractul in orice moment cu intrare in vigoare imediata. Neindeplinirea de catre Client a
platii prompte si complete in pofida acordarii unei perioade de gratie (cu exceptia cazului in care Clientul a refuzat plata in prealabil sau se poate
presupune in med rezonabil ca plata nu va fi efectuata in ciuda stabilirii unei perioade de gratie), depdsirea Limitei de credit si orice fel de utilizare
necorespunzatoare a Cardului constituie, in orice caz, o cauza de reziliere.

7.  Mobilitate electronica

7.1. Informatiile privind locatia, disponibilitatea, starea, orarul de functionare si viteza de incarcare a Punctelor de Acceptanta, precum si ghidul de
tarifare sunt disponibile la omv.com si omv.ro. Informatiile furnizate pe omv.com si omv.ro nu sunt obligatorii si OPM/OIS nu isi asuma raspunderea
pentru exhaustivitatea si corectitudinea informatiilor furnizate.

7.2. Punctele de Acceptanta electrice pot fi activate, iar in functie de tipul de echipament tranzactile de incércare electricd pot fi aprobate la
Punctele de acceptanta prin tinerea Cardului OMV in apropierea terminalului statiei de incércare electrica folosind tehnologia fard contact, sau
folosind banda magnetica, chip-ul cardului OMV.

8. Utilizarea Platformei online a OPM

Clientul primeste acces online la Platforma online, care poate fi utilizata, inter alia, de catre OPM/OIS pentru a furniza Clientului informatii privind
preturile, alte notificari, facturi si extrase de cont. OPM si OIS isi rezerva dreptul de a schimba, suspenda sau intrerupe disponibilitatea Platformei
online in orice moment si fard o notificare prealabild, dar vor incerca sa le comunice in timp util Clientului. Accesul la informatiile despre preturi, alte
notificari, facturi si declaratii sumare pe Platforma online este gratuit. Accesul la alte functionalitati ale Platformei online poate fi supus platii unei
taxe de serviciu.

8.1. Accesul la Platforma online se face prin intermediul unui nume de utilizator si a unei parole. Fiecare utilizator care acceseazd Platforma online
prin introducerea unui nume de utilizator al Clientului si a unei parole corecte este considerat a fi autorizat de catre Client pentru aceasta accesare
si/sau pentru indeplinirea tuturor actiunilor intreprinse. Clauza Eroare! Fard sursd de referintd., ultima propozitie, se aplicd mutatis mutandis
credentialelor de acces ale Clientului si accesului la Platforma online. Clientul este rAspunzator pentru orice utilizare ne-contractuala sau frauduloasa
sau neautorizata a Platformei Online si va garanta pe OPM si OIS impotriva oricarei rdspunderi izvorate din toate daunele, costurile si cheltuielile
care decurg din aceasta utilizare.

9. Rispunderea emitentului Cardului, excluderea garantiei

9.1. OPMsi QIS sunt rispunzitoare numai pentru livrarea corespunzatoare a bunurilor si furnizarea de servicii vandute Clientului in numele si pe
seama OPM si OIS, in conformitate cu clauza 3.2, cu conditia ca réspunderea OPM si OIS sé fie, in orice caz, exclusa in cazul unei culpe usoare.

9.2. in afara de cele enuntate in clauza 9.1, rispunderea OPM si OIS este exclusi in cea mai mare masura permisé de legea aplicabild. OPM si
OIS nu accepta nicio raspundere sau nu cferd sau accepta nicio garantie (expresa sau implicitd) in cazul in care bunurile si serviciile sunt vandute
in numele si pentru contul operatorului Punctului de Acceptanta respectiv (cf. clauzei 3.3 ) si OPM sau OIS functioneaza doar ca colector de daterii.
OPM si OIS nu sunt raspunzétoare, in special, pentru capacitatea Clientului de a cbtine o rambursare sau de a solicita ca inainte de impozitare
orice taxa pe valoarea adaugata, accize sau impozit comparabil perceput pentru bunurile si serviciile achizitionate direct de la operatorii Punctului
de Acceptanta. Orice reclamatii, litigii si contestatii legate de livrarea de bunuri si servicii, cu exceptia celor mentionate in clauza 9.1 de mai sus, vor
fi solutionate direct de catre operatorul Punctului de Acceptanta. Obligatia Clientului de a plati sumele declarate in facturi sau in extrasele de cont
sumare emise de OPM si OIS nu va fi afectata de reclamatiile, litigiile si contestatiile ridicate de Client.

9.3. Nicio prevedere a Contractului sau a acestor TCG nu creeaz3 o raspundere solidard a OPM si OIS, iar orice astfel de raspundere in comun a
OPM si OIS va fi exclusa in mod expres pentru orice revendicare in baza Contractului sau in legatura cu acesta.

9.4. inmasura cea mai permisa de legea aplicabila, orice responsabilitate a OPM sifsau OIS pentru daunele sau pierderile (directe sau indirecte)
suportate de Client (i) in legatura cu refuzul OPM sau OIS de a livra sau de a continua livrarea, bunuri sau servicii in conformitate cu aceste GTC;
(ii) datorita sau in legaturd cu revocarea, blocarea sau confiscarea Cardului in conformitate cu aceste GTC; sau (iii) esecul unui Punct de Acceptanta
de a accepta sau de a recunoaste (din orice motiv ) Cardul, vor fi excluse in masura maxima permisa de legea aplicabila.

10. Prelucrarea datelor cu caracter personal

10.1. in desfasurarea activitatilor de prelucrare a datelor cu caracter personal in legatura cu executarea Contractului, fiecare dintre OIS, OPM si
Clientul va asigura respectarea tuturor cerintelor legale si reglementarilor cu privire la protectia datelor cu caracter personal, inclusiv Regulamentul
General Privind Protectia Datelor (‘GDPR”), in conformitate cu rolurile lor, in calitate de operatori de date.

10.2.Orice dezvaluire de date cu caracter personal din partea Clientului catre OIS/OPM (realizata direct sau indirect si prin orice mijloace sau forma)
poate fi prezumata de OIS/OPM ca fiind autorizata de persoana ale carei date cu caracter personal sunt prelucrate. Clientul este exclusiv responsabil
de informarea persoanei respective cu privire la aceste dezvaluiri si prelucrdri de date (inclusiv prin furnizarea Notei de Informare atasata acestor
TCG), precum si de obtinerea acordului acestei persoane, in masura in care acest lucru este necesar conform legii. Orice medificare a datelor cu
caracter personal astfel furnizate trebuie comunicata in timp util de catre Client catre OIS/OPM pentru a permite OIS/OPM sa asigure acuratetea Si
relevanta datelor.

10.3.1n cazul si in masura in care este aplicabil, Clientul va fi exclusiv responsabil si va raspunde pentru respectarea tuturor cerintelor legale si
reglementdrilor aplicabile in legaturd cu realizarea oricarer analize comportamentale pe baza datelor referitoare la utilizarea Cardurilor de catre
Detinatorii de Carduri de la nivelul Clientului, acestea fiind in afara sferei activitatilor realizate de QIS/OPM.

11. Alte prevederi

11.1.Clientul va informa fara intarziere OPM despre orice modificari referitoare la datele Clientului (inclusiv numele companiei, numarul de
identificare TVA, datele de Tnregistrare, adresa firmei, adresa de e-mail, informatiile bancare si orice alte date care pot fi relevante pentru facturarea
corectd), precum si orice modificiri care afecteaza situatia financiard a Clientului. In cazul in care o schimbare privind Clientul are drept rezultat
transferarea Cardului catre o altd persoana juridica, atunci utilizarea continua a Cardului de cétre succesorul legal va fi supusa consimtamantului
prealabil scris al OPM si OIS care va fi conditionat de transferul si impunerea succesorului legal a tuturor obligatiilor care decurg din Contract.
Clientul recunocaste in mod expres si este de acord ca OPM si OIS pot comunica partenerilor OPM si furnizorilor de servicii detaliile Clientului
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