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CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
Nr.J-AC 340 1 of 10 R

In temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completdrile ulterioare, si al
prevederilor H.G. nr. 395/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare
la atribuirea contractului de achizitie publici/ acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile
publice, cu modificarile si completérile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract de servicii intre:

PARTILE CONTRACTANTE

SECTORUL 1 al MUNICIPIULUI BUCURESTI

Sediul: Bulevardul Banu Manta nr. 9, Sector 1, Bucuresti

Telefon: 021.319.10.13

Fax: 021.319.10.27

E-mail: registratura@primarias1.ro

CILFE.: 4505359

Cont: RO43TREZ24A510103203030X, deschis la Trezoreria Sectorului 1, reprezentati prin

Primarul Sectorului 1 al Municipiului Bucuresti, domnul George - Cristian Tuti, in calitate de Achizitor,
pe de-o parte,

si

SC SOCIETATEA NATIONAL:& DE INFORMATICA S.A.
Sediu: Calea Grivitei, BL.150, Sc.1, Ap.2, Sector 1, Bucuresti,
Telefon:

Cod fiscal: RO1556587

Nr. O.N.R.C.: J40/6562/1992
Cont: - ~deschis la Trezoreria Sectorului 1, reprezentatd prin Directorul
General, domnul s, in calitate de Prestator pe de alta parte.

1. DEFINITII

1.1.  in prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Contract - prezentul contract i toate anexele sale;

b. Achizitor si Prestator - pirtile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. Pretul contractului - preful platibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. Servicii - activititi a cdror prestare face obiectul contractului;

¢. Forta majord - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
previzut la momentul incheierii contractului §i care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva,
ci enuntiativi. Nu este considerat forti majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. Zi - zi calendaristicd; An - 365 de zile

g. Act aditional - document ce modifica termenii si conditiile contractului de presari servicii.

h. Conflict de interese - inseamni orice eveniment influentdnd capacitatea Prestatorului de a exprima o
opinie profesionali obiectiva si impartiald, sau care il impiedici pe acesta, in orice moment, si acorde
prioritate intereselor Achizitorului sau interesului public general al Proiectului, orice motiv in legétura cu
posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale Prestatorului. Aceste
restrictii sunt de asemenea aplicabile oriciror sub-contractantii, salariati si experti actionand sub autoritatea
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s1 controlul Prestatorului.

i. Despigubire generald - suma, neprevazutd expres in contractul de servicii, care este acordata de cétre
instanta de judecatd sau este convenitd de cétre parti ca si despigubire platibild partii prejudiciate in urma
incédlcarii contractului de prestéri servicii de cétre cealaltd parte.

j. Penalitate contractuald - despagubirea stabilita in contractul de prestari servicii ca fiind pléatibila de cétre
una din pértile contractante citre cealalti parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contract;

k. Ordin administrativ — orice instructiune sau ordin emis in scris de Achizitor cétre Prestator privind
prestarea serviciilor.

2. INTERPRETARE

2.1. in prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis in context.

2.2, Termenul « zi » ori « zile » sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice dacd nu se specificd
in mod diferit.

2.3. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

3. OBIECTUL CONTRACTULUI

3.1. Obiectul contractului il reprezintd prestarea “Serviciilor de asistentd pentru software: preluare si
migrare date, instalare si configurare aplicatie, configurare infrastructurd Cloud, instruire utilizatori si
suport” in conformitate cu cerintele Caietului de Sarcini si cu propunerea sa tehnica..

4. PRETUL CONTRACTULUI

4.1. Pretul total convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de cétre Achizitor, este de
119.260,00 lei firdi TVA, la care se adaugdi TVA conform legislatiei in vigoare, in conformitate cu
Formularul de ofertd financiard si Anexa 1 la formularul de ofertd financiard, anexe la prezentul contract.
4.2. Pretul este ferm si nu poate fi ajustat pe toatd perioada de derulare a contractului.

5. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

5.1. Documentele contractului sunt:

(1) Caietul de sarcini;

(2) Propunerea tehnica inclusiv clarificarile din perioada de evaluare;

(3) Propunerea financiara;

(4) Acte aditionale, daci este cazul.

S5.2.  Ordinea de precedenta

a) in cazul oricérei contradictii intre documentele previzute la art. 5.1, prevederile acestora vor fi aplicate in
ordinea de precedentd stabilitid conform succesiunii documentelor enumerate mai sus.

b) in cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul cd anumite elemente ale propunerii
tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor previzute in Caietul de Sarcini, prevaleazi prevederile
Caietului de Sarcini.

7. DURATA CONTRACTULUI
7.1.  Prezentul contract intré in vigoare la data semnaérii lui si este valabil péna la data de 31.12.2025.

8. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

8.1. Prestatorul se obliga sa presteze servicii de asistentdi pentru software: preluare si migrare date,
instalare si configurare aplicatie, configurare infrastructuri Cloud. Dupa finalizarea acestui proces,
personalul va fi instruit cu privire la utilizarea noilor functii ale software-ului si se va asigura suport tehnic.
Procesul se va desfésura in patru etape:

> In prima etapa, unde se vor realiza urmitoarele activititi: preluare si migrare date.

> In a doua etapi, unde se vor realiza urmitoarele activitati: instalarea si configurarea aplicatiei.
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» in a treia etapi, unde se va realiza activitatea de configurare infrastructura Cloud.

» 1n a patra etapi, unde se vor realiza urmitoarele activitati: instruire utilizatori si suport.

Termenul estimat pentru indeplinirea fiecirei etape este de maxim 15 zile, rezultand un termen de maxim 60
de zile pentru indeplinirea tuturor celor 4 etape.

8.2. Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previzute in contract cu profesionalism gi promptitudine
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu oferta sa.

8.3. Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementérilor in vigoare in Romaénia si se
va asigura ci §i personalul siu, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatii acestuia si
salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si reglementri. Prestatorul va
despigubi Achizitorul in cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice Incdlcdri ale
prevederilor in vigoare de citre Prestator, personalul sau, salariat sau contractat de acesta, inclusiv
conducerea sa, subordonatii acestuia, precum si salariatii din teritoriu.

8.4. Prestatorul se obligi si respecte reglementirile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii
si dupi caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de munca, conventiile cu privire la libertatea
de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea discrimindrii in
privinta angajarii si ocupdrii fortei de muncd.

8.5. Prestatorul are obligatia de a se asigura ca toate tipurile de activitati ce fac obiectul contractului sunt
prestate de personal autorizat/certificat/atestat conform solicitarilor legale in domeniul contractului.

8.6. Prestatorul va emite facturi aferente serviciilor prestate, dupa incheierea procesului verbal de receptie
al serviciilor.

9. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

9.1. Achizitorul se obligd si pliteascd pretul convenit pentru indeplinirea corespunzatoare a contractului
in termen de cel mult 30 de zile de la inregistrarea facturii la sediul Achizitorului.

9.2.  Achizitorul are obligatia si receptioneze, in baza unui proces verbal de predare — primire, serviciile
prestate de Prestator.

9.3.  Achizitorul se obligd si puni la dispozitia Prestatorului orice facilitati gi/sau informatii necesare
indeplinirii contractului.

10. INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE

10.1. (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai scurt posibil de la
primirea ordinului de incepere a prestdrii serviciilor.

(2) In cazul in care Prestatorul sufera intérzieri datorate in exclusivitate Achizitorului, partile vor stabili de
comun acord prelungirea perioadei de prestare a serviciului.

10.2. (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare fazi a acestora prevazuti a fi
terminatd intr-o perioadd prestabilitd, trebuie finalizate in termenul convenit de pirti, termen care se
calculeaza de la data inceperii prestirii serviciilor.

(2) In cazul in care:

i) orice motive de intdrziere, ce nu se datoreaza Prestatorului, sau

ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incélcarea contractului de citre
Prestator, indreptitesc Prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei
faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.
10.3. Daci pe parcursul indeplinirii contractului Prestatorul nu respecta termenul de prestare, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, Achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare
asumate se face cu acordul partilor, prin act aditional.

10.4. fin afara cazului in care Achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice
intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului de a solicita penalitéti Prestatorului.

11. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
11.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate Prestatorului sunt prefurile declarate 1n ofertd, care sunt
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ferme si nu se ajusteazi pe toata perioada contractului.

12. MODALITATIDE PLATA

12.1. Plata facturii emise de Prestator se va realiza in termen de cel mult 30 de zile de la nregistrarea
acesteia la sediul Achizitorului.

12.2. Emiterea facturii se va realiza dupa semnarea procesului verbal de receptie a serviciilor.

12.3. Factura pentru serviciile prestate va fi transmisa cétre Achizitor prin sistemul national RO e-Factura.
12.4. Facturile se vor emite dupa finalizarea fiecdrei etape mentionate la pct. 8.1.

13. PENALITATI

13.1. Oricare dintre parti este pusd de drept in intdrziere daca, din vina sa exclusiva, nu respecta oricare
dintre termenele stabilite in contract.

13.2. In cazul in care Prestatorul nu respects, din vina sa exclusivi, termenele asumate prin prezentul
contract pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, Achizitorul are dreptul de a aplica penalititi in valoare
de 0,1% din pretul fird T.V.A. al prestatiei neindeplinite pentru fiecare zi de intdrziere, pand la Indeplinirea
efectiva a obligatiilor asumate.

13.3. In cazul in care Achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei
stabilite, atunci acesta va plati, ca penalititi, o suma echivalentd cu 0,1% pe zi din suma datoratd pentru
fiecare zi de Intdrziere.

13.4. In cazul intérzierii de citre Achizitor a platilor datorate citre Prestator, cuantumul maxim al
penalitatilor calculate, nu poate depési jumétate din suma datorati.

14. CESIUNEA

14.1. Prestatorul poate cesiona obligatiile si/sau drepturile néscute din contract numai cu acordul expres al
Achizitorului; in lipsa acordului, cesiunea nu i este opozabild Achizitorului, prin urmare nu produce efecte.
14.2. Cesiunca obligatiilor si/sau drepturile ndscute din contract nu va exonera Prestatorul de nicio
responsabilitate privind oricare dintre obligatiile asumate prin contract.

~15. FORTA MAJORA
15.1. Forta majord este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil care face
imposibila executarea contractului. Pot fi considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unei carantine, embargou.
15.2. Forta majord trebuie sa fie constatatd de o autoritate competenta.
15.3. Partea care invoca forta majoré are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si In mod complet,
producerea acesteia si sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitérii consecintelor.
15.4. Forta majord exonereazi pirtile de Indeplinirea obligatiilor asumate prin contract, pe toatd perioada
in care aceasta actioneaza.
15.5. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar fird a prejudicia
drepturile ce 1i se cuveneau pértilor pana la aparitia acesteia.
15.6. Daca forta majord actioneazi sau se estimeazd cd va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, faré ca vreuna
din parti si poatd pretinde celeilalte daune-interese.

16. CAZUL FORTUIT

16.1. Cazul fortuit este un eveniment care nu poate fi previzut nici impiedicat de citre partea care ar fi
trebuit sa raspundi daca evenimentul nu s-ar fi produs.

16.2. Partea afectatd de cazul fortuit are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod complet,
producerea acestuia.

16.3. Dacd evenimentul fortuit a produs o imposibilitate totald si definitiva de executare a oricéreia dintre
obligatiile contractuale, atunci contractul este desfiintat de plin drept si fird vreo notificare, chiar din
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momentul producerii evenimentului fortuit.

17. IMPREVIZIUNEA

17.1. Partile isi vor executa obligatiile asumate prin contract, chiar dacid executarea lor a devenit mai
oneroasd din cauza schimbirii exceptionale a unor imprejurdri care nu au putut fi prevazute inainte de
semnarea contractului.

17.2. Insituatia in care schimbarea exceptionald a imprejurdrilor conduce la executarea excesiv de oneroasé
a contractului, ficand vadit injusti obligarea oricireia dintre parti la indeplinirea obligatiilor sale, pértile pot
stabili, de comun acord, una din urmétoarele mésuri:

a)  adaptarea contractului, pentru a distribui in mod echitabil intre parti pierderile si beneficiile rezultate
din schimbarea exceptionald a imprejurérilor;

b)  incetarea contractului.

18. REZILIEREA CONTRACTULUI

18.1. Neindeplinirea obligatiilor asumate inzuntrul termenului contractual pentru executarea obligatiilor

produce efectul punerii de drept in intdrziere a debitorului.

18.2. In cazul nerespectirii obligatiilor contractuale de cétre una dintre pirti, cealaltd parte are dreptul de a

rezilia contractul de plin drept, fard a fi necesard interventia instantei judecitoresti sau arbitrale, prin

transmiterea unei notificiri scrise citre partea in culpi. Notificarea va produce efecte de reziliere de la data
comunicirii acesteia, fard a fi necesare alte formalitiiti. Partea lezatd are dreptul sa pretindd daune-interese
pentru prejudiciile suferite.

18.3. Achizitorul poate rezilia contractul conform alineatelor precedente in urmatoarele situatii:

a. Prestatorul nu-si indeplineste obligatiile contractuale din vina sa exclusivi;

b. Prestatorul nu se conformeazi notificirii emise de citre Achizitor, prin care i se solicith remedierea

neconformititilor si executarea obligatiilor din prezentul contract, ceea ce afecteaza in mod grav executarea

corespunzitoare si la termen a obligatiilor contractuale ale Prestatorului;

¢. Prestatorul subcontracteazi fiard a avea acordul seris al Achizitorului;

d. Prestatorul se afld intr-o situatie de conflict de interese, iar aceastd situatie nu poate fi remediati n mod

efectiv prin alte mésuri mai putin severe;

e. Prestatorul a fost condamnat, printr-o hotirire judecitoreascd definitivd, pentru o infractiune in legétura

cu exercitarea profesiei;

f. aparitia oricirei alte incapacitati legale care si impiedice executarea contractului;

g. Prestatorul nu este in masurd sd-si indeplineasca obligatiile la care s-a angajat prin contract din motive

imputabile acestuia;

h. Prestatorul a incalcat obligatiile in domeniul mediului, social si al relatiilor de munca, stabilite prin

legislatia adoptata la nivelul Uniunii Buropene, legislatia nationald, prin acorduri colective sau prin tratatele,

conventiile si acordurile internationale in domeniul de activitate aplicabil serviciilor care fac obiectul
contractului;

i. la momentul atribuirii contractului, fie Prestatorul se afla in situatia de a fi fost condamnat, prin hotarare

definitivd a unei instante judecitoresti, fie persoana, care este membru al organului de administrare, de

conducere sau de supraveghere al respectivului operator economic ori are putere de reprezentare, de decizie
sau de control in cadrul acestuia, se afla in situatia de a fi fost condamnata printr-o hotérare definitiva pentru
comiterea uneia dintre urmatoarele infractiuni:

1. constituirea unui grup infractional organizat, astfel cum este previzut la art. 367 din Legea nr. 286/2009
privind Codul penal, cu modificarile si completirile ulterioare, sau prin dispozitiile corespunzitoare ale
legislatiei penale a statului 1n care ofertantul/ contractantul, ca operator economic, a fost condamnat;

2. infractiuni de coruptie, astfel cum este previzut la art. 289-294 din Legea 286/2009, cu modificarile i
completirile ulterioare, si infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, astfel cum este prevazut la art.
10-13 din Legea 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea §i sanctionarea faptelor de coruptie, cu
modificarile si completirile ulterioare, sau prin dispozitiile corespunzitoare ale legislatiei penale a
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statului in care ofertantul/ contractantul, ca operator economic, a fost condamnat;

3. infractiuni impotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, astfel cum este prevazut la art. 181-185
din Legea nr. 78, cu modificérile si completirile ulterioare, sau prin dispozitiile corespunzitoare ale
legislatiei penale a statului in care ofertantul/ contractantul, ca operator economic, a fost condamnat;

4. acte de terorism, astfel cum este previizut la art. 32-35 si art. 37-38 din Legea nr. 535/2004, privind
prevenirea i combaterea terorismului, cu modificarile si completérile ulterioare, sau prin dispozitiile
corespunzitoare ale legislatiei penale a statului in care ofertantul/ contractantul, ca operator economic, a
fost condamnat;

5. spalarea banilor, astfel cum este previzut la art. 29 din Legea nr. 656/2002 pentru prevenirea i
sanctionarea spaldrii banilor, precum si pentru instituirea unor mésuri de prevenire si combatere a
finantarii terorismului, republicatd, cu modificérile ulterioare, sau finantarea terorismului, astfel cum este
prevazut la art. 36 din Legea nr. 535/2004, cu modificérile si completirile ulterioare sau prin dispozitiile
corespunzitoare ale legislatiei penale a statului in care ofertantul/ contractantul, ca operator economic, a
fost condamnat;

6. traficul si exploatarea persoanelor vulnerabile, astfel cum este previzut la art. 209-217 din Legea nr.
286/2009, cu modificarile si completirile ulterioare, sau prin dispozitiile corespunzatoare ale legislatiel
penale a statului in care ofertantul/ contractantul, ca operator economic, a fost condamnat;

7. frauda, astfel cum este previzut prin articolul I din Conventia privind protejarea intereselor financiare al
Comunititii Europene din 27 noiembrie 1995.

18.4. (in situatia rezilierii partiale a contractului, determinati de neexecutarea partiala a obligatiilor asumate

de Prestator, din vina sa exclusiva, acesta va datora Achizitorului daune-interese proportionale cu obligatiile

neexecutate, stabilite in conditiile legii. Acestea pot fi retinute din sumele datorate Prestatorului. Valoarea
perceputi drept daune-interese nu poate depési valoarea obligatiilor neexecutate.

18.5. [In situatia rezilierii totale a contractului din culpa Prestatorului, acesta va datora Achizitorului daune-

interese in cuantumul prejudiciului suferit, dovedit conform legii. Cuantumul prejudiciului nu poate depasi

valoarea serviciilor neprestate. Sumele datorate pot fi compensate din sumele restante datorate de Achizitor
catre Prestator, in limita valorii acestora.

18.6. Prevederile prezentului Contract in materia rezilierii se completeaza cu dispozitiile in materie ale

Codului Civil in vigoare.

18.7. Prestatorul poate rezilia contractul in cazul in care:

a) Achizitorul a comis erori esentiale, nereguli sau fraude in cadrul procedurii de atribuire a contractului

sau de punere in aplicare a contractului;

b) Achizitorul nu isi indeplineste, in mod culpabil, obligatiile care 1i revin.

18.8. Contractul inceteaza de drept prin ajungere la termen sau la momentul la care toate obligatiile stabilite

in sarcina partilor au fost executate.

18.9. Contractul este considerat executat corespunzitor si finalizat numai daci Prestatorul a realizat toate

activititile stabilite prin Contract si a prezentat toate livrabilele, astfel cum este stabilit in Caietul de Sarcini,

in Oferta sa si in Contract, iar acestea au fost receptionate de Achizitor.

19. SUSPENDARE

19.1. in cazul in care existd indicii temeinice privind existenta unor neregularitiiti semnificative imputabile
Prestatorului, care afecteaza in mod direct executarea contractului, Achizitorul poate decide suspendarea
temporari a executdrii contractului, in scopul verificarii acestora.

19.2. Suspendarea se va face prin notificare scrisd, motivata, transmisd Prestatorului, cu indicarea duratei
estimative a suspendirii. Prestatorul are dreptul de a transmite un punct de vedere cu privire la aspectele
sesizate. Daci, in urma verificarilor, se constatd ci neregularitétile nu se confirmd, executarca contractului
va fi reluati de indati. In cazul confirmirii neregularitatilor, Achizitorul are dreptul de a rezilia contractul,
cu solicitarea de daune-interese proportionale prejudiciului suferit.
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20. DENUNTARE UNILATERALA

20.1. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestéri servicii, in cel mult 15
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi previzute la data incheierii contractului, cu conditia
notificiirii Prestatorului cu cel putin 5 zile nainte de momentul denuntrii.

20.2. Achizitorul poate denunta unilateral contractul in cazul in care aceastd mésurd este justificatd in
conditiile legii de interesul public, in special, dar fird a se limita la situatia in care se constatd ¢ Prestatorul
se afla la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi determinat excluderea sa din
procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si completarile ulterioare,
sau contractul nu ar fi trebuit si fie atribuit Prestatorului avand in vedere o incilcare gravd a obligatiilor ce
rezultd din legislatia europeand relevantd si care a fost constatatd printr-o decizie a CJUE, in aceastd situatie
Prestatorul neputind pretinde daune-interese.

20.3. In situatia nerespectirii dispozitiilor art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, cu modificarile i
completarile ulterioare, Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul de achizitie publicd initial.
20.4. In cazul denuntirii unilaterale sau rezilierii contractului, prevederile contractuale ramén aplicabile
pentru toate prejudiciile survenite anterior incetdrii contractului, pana la solutionarea definitiva a acestora.
18.5. Denuntarea unilaterala sau rezilierea contractului nu exclude obligativitatea Achizitorului de a achita
Prestatorului serviciile executate pAna la momentul respectiv.

21. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

21.1. Achizitorul si Prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care poate apdrea intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

21.2. Orice litigiu decurgénd din sau in legaturd cu acest contract, inclusiv referitor la incheierea, executarea
ori desfiintarea lui, se va solutiona de citre instanfele competente.

22. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
22.1. Limba care guverncazi contractul este limba roména.

23. COMUNICARI

23.1. Comunicarea intre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, se poate realiza in scris sau
verbal, in orice modalitate recunoscuti prin lege, respectiv, in scris, pe suport de hartie (curierat, depunere la
sediul Achizitorului, fax) sau in format electronic (email), sau verbal, cu conditia confirmarii primirii
comunicirii in scris, in termen de cel mult o zi lucritoare de la primirea comunicirii verbale.

24. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
24.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania si normelor de drept comunitar cu aplicare
directd in tarile membre.

25. CONFIDENTIALITATEA CONTRACTULUI

25.1. Partile respecti secretul profesional (ce include confidentialitatea datelor, informatiilor, documentelor
pe care le iau la cunostintd ca urmare a executarii clauzelor prezentului contract), pe perioada executdrii
contractului, inclusiv pe perioada oricarei prelungiri a acestuia, precum si dupa incetarea contractului.

25.2. Cu exceptia cazului in care se obtine acordul scris prealabil al celeilalte parti, partea care solicita si
personalul sdu nu vor comunica niciodatd oricarei alte persoane sau entititi nicio informatie confidentiald
divulgata lor sau despre care au luat cunostintd si nu vor face publica nicio informatie referitoare la
recomandarile primite in cursul sau ca rezultat al derularii serviciilor ce fac obiectul prezentului contract.
25.3. Nici una dintre parti $i personalul lor nu pot utiliza in dauna celeilalte parti informatiile ce le-au fost
furnizate sau rezultatul studiilor, testelor, cercetdrilor etc., desfisurate In cursul sau in scopul executdrii
contractului.

25.4. Pirtile inteleg si utilizeze informatiile obtinute in contextul derulirii contractului doar in scopul
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indeplinirii obligatiilor contractuale.

25.5. Partile au obligatia de a asigura prin orice mijloc pe care il considerd eficient (de exemplu, semnarea
unor angajamente de confidentialitate) respectarea prevederilor alineatelor precedente de ciétre persoanele
aflate 1n organele sale de conducere si de proprii angajati sau de citre personalul contractat prin alt instrument
juridic decat contractul de munca.

25.6. Partea care a incilcat confidentialitatea contractului raspunde de prejudiciul creat celeilalte parti prin
nerespectarea prevederilor de la alineatele precedente.

25.7. Fac exceptie de la caracterul confidential al contractului:

a) informatiile ce intrd sub incidenta Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public,
precum si cele furnizate citre o autoritate publicd sau instantd judiciard, la cererea acestora;

b) informatiile care sunt publice sau devin publice ulterior, din motive care nu tin de actiunea sau omisiunca
pértilor;

c¢) informatiile care se aflau in posesia partilor anterior datei de intrare in vigoare a prezentului contract.
25.8. Pirtile au obligatia de a administra datele si informatiile cu caracter personal la care au acces, in
conditii de siguranti si numai pentru atingerea scopurilor contractului.

25.9. Colectarea, prelucrarea si stocarea/arhivarea datelor cu caracter personal se vor realiza in conformitate
cu prevederile Legii nr. 363/2018 privind protectia persoanelor fizice referitor la prelucrarea datelor cu
caracter personal de cdtre autoritdtile competente Tn scopul prevenirii, descoperirii, cercetdrii, urmaririi
penale si combaterii infractiunilor sau al executdrii pedepselor, masurilor educative si de siguranti, precum
si privind libera circulatie a acestor date si ale Regulamentului nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor), precum
si cu respectarea legislatiei nationale in materie, pentru realizarea scopului parteneriatului.

26. CODUL DE CONDUITA

26.1. Personalul Prestatorului va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de incredere pentru
Achizitor, conform regulilor si/sau codului de conduitd al domeniului sdu de activitate, precum si cu discretia
necesara.

26.2. In cazul in care Prestatorul se ofera si dea/sd acorde oricarei persoane, bunuri, facilitafi, comisioane
etc. in scopul de a determina sau recompensa indeplinirea/neindeplinirea oricéror acte sau fapte in legaturd
cu prezentul coniract sau pentru a favoriza/defavoriza orice persoand in legiturd cu prezentul contract,
Achizitorul va decide incetarea contractului.

26.3. Prestatorul si personalul siu vor respecta secretul profesional pe perioada executérii contractului,
inclusiv pe perioada oricérei prelungiri a acestuia, precum si dupa incetarea contractului.

27. CLAUZE FINALE

27.1. Orice modificare a clauzelor si/sau ale documentelor contractului se poate face numai prin semnarea
de catre ambele parti a unui act aditional la contract.

27.2.  Pirtile declard cd au inteles si acceptd toate clauzele din prezentul contract. Prezentul contract
reprezintd vointa partilor si anuleazi orice alte intelegeri anterioare, verbale sau scrise.

27.3. Partile declard ca acceptd in mod expres clauzele referitoare la punere in intérziere, reziliere, denuntare
unilaterald, impreviziune si ci nu le considerd ca fiind clauze neuzuale, in intelesul art. 1203 Cod Civil. Dacd
oricare dintre clauzele prezentului contract este declaratd nuld potrivit legii, celelalte clauze contractuale
rimAn valabile si continud si produca efecte intre parti. Partile vor inlocui clauza declarata nulé cu o clauza
valabila.
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—
Prezentul contract s-a incheiat astazi, o - 10 Apdl , la sediul Achizitorului, in doud exemplare
originale, cte un exemplar pentru fiecare parte.
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